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Rapport Social Unique (RSU)

Fondement juridique

Article L231-1 du Code Général de la Fonction Publique

Article 5 de la loi transformation de la fonction publique du 6 
août 2019

Décret n°2020-1493 du 30 novembre 2020

Arrêté du 10 décembre 2021 fixant pour la FPT la liste des 
indicateurs contenus dans la base de données sociales
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Rapport Social Unique (RSU)

Le Rapport Social Unique remplace le bilan social.

Ses caractéristiques :

 réalisé obligatoirement tous les ans

 présenté au Comité Social Territorial pour avis

 présenté à l’assemblée délibérante (après avis du CST)

 rendu public, par la collectivité sur son site internet ou, par tout autre
moyen dans les 60 jours suivant sa présentation au CST.

Fondement juridique

Si aucune sanction n’est pour l’instant prévue, les Chambres Régionales des Comptes
peuvent formuler des observations sur la gestion des ressources humaines des collectivités
qui se soustraient à cette obligation légale.
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Rapport Social Unique (RSU)

Fondement juridique – accès au portail numérique

Décret n°2020-1493 du 30 novembre 2020 relatif à la base de données

sociales et au rapport social unique dans la fonction publique.

 « Les collectivités territoriales et leurs établissements publics affiliés à un centre de gestion

adressent les données dont ils disposent au centre dont ils relèvent au moyen d’un portail

numérique (…). Ce portail est également accessible aux collectivités territoriales et à leurs

établissements non affiliés à un centre de gestion ».

Application Données sociales

https://donnees-sociales.fr/

https://donnees-sociales.fr/
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Présentation générale – Enquête RSU 2022

2 enquêtes en 1 :

› Le Rapport Social Unique (RSU) ;

› Le Rapport Annuel sur la Santé Sécurité et les Conditions de 

Travail (RASSCT). 

Pour renforcer la lisibilité de l’emploi public territorial et vous permettre de bénéficier

d’outils d’aide à la décision et au pilotage de vos Ressources Humaines.
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Intérêt / Avantages

5 Synthèses

1 Synthèse individuelle de 

votre RSU
2 Rapport de Situation 

Comparée et Synthèse 

sur l’égalité 

professionnelle

3 Synthèse sur la Santé, 

la Sécurité et les 

Conditions de Travail 

(RASSCT)

4 Rapport et synthèse 

sur les Risques 

Psychosociaux (RPS)

5 Synthèse sur 

l’absentéisme

Observer et informer

Le Rapport Social Unique est avant tout un outil générateur de dialogue social permettant la réalisation 

d’un état des lieux de vos données RH :
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Intérêt / Avantages
Se comparer 

Le Rapport Social Unique permet de comparer ses données avec celles d’autres collectivités de 

strates similaires :

Mise à disposition de 

fiches repères par strates 

en fin de campagne *

*uniquement pour les communes et EPCI, sous réserve 

d’un taux de retour permettant l’exploitation
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Intérêt / Avantages
Construire une stratégie RH et se projeter

Anticiper ses besoins (départ en retraite, évolution des métiers, besoins en formation…), mettre en 

place une GPEEC, décider des grandes orientations RH et des priorités à traiter dans le cadre des 

contraintes budgétaires :

Outil LDG

Outil Plan d’Actions et 

baromètre égalité 

professionnelle

LDG
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Intérêt / Avantages
Contribuer à renforcer la lisibilité de 

l’emploi public territorial

Compléter le RSU c’est contribuer activement à renforcer la lisibilité de l’emploi public territorial et son 

évolution permettant d’anticiper les défis auxquels sont confrontés les employeurs territoriaux.  
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Informations préalables

Version 2022
Version commune aux 3 

fonctions publiques 

Pas d’évolution majeure 

par rapport au RSU 2021

Navigateur internet
Mozilla Firefox 

Google Chrome 

1 N°SIRET = 1 RSU

Même si aucun agent 

rémunéré = nécessité de 

valider un RSU vide et le 

transmettre

RSU 

2022
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Calendrier – RSU 2022

Ouverture campagne

Passage en CST

Date de retour attendue des fichiers RSU

1

2

3

13 avril 2023

31 août 2023

31 octobre 2023
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Rapport social unique 2022

2ème partie
Accès au portail données sociales

Mon compte – mes informations

Comptes bloqués et gestion des mots 

de passe

Sommaire – Réunions d’information RSU 2022

Outils d’aide à l’utilisation
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Outils d’aide à l’utilisation

 Guides téléchargeables sur le site du 
CDG44 ou sur l’application dans « FAQ »

 Foire aux questions

 En cas d’absence de réponse : 

« poser une question » qui sera adressée 
au CDG 44
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Accès au portail Données sociales

1/ A partir du site du CDG 44 :

2/ Directement via le site : https://donnees-sociales.fr/

https://donnees-sociales.fr/
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Comptes bloqués et gestion des mots de passe

Après 3 tentatives de saisie

infructueuses du mot de passe, votre

compte est bloqué.

Le CDG en sera informé et vous adressera

un mot de passe temporaire.

En cas d’oubli de votre mot de passe, le

CDG pourra réinitialiser votre mot de

passe et vous en adresser un nouveau.

Une fois connecté(e) avec le mot de

passe temporaire, on vous demandera

d’en créer un nouveau

= numéro SIRET 

= Mot de passe utilisé pour les dernières campagnes



25 et 26 mai 2023 18

Actualisation « mon compte – mes informations »

Modifications 

relevant du CDG

Type de 

collectivité, 

Nom de la 

collectivité 

(Raison sociale), 

Code postal, Ville 

Modifications avec 

validation du CDGUne fois connecté(e),

1ère étape importante =

compléter ou vérifier la partie

« mes informations » dans la

rubrique « mon compte »

 Champ SIRET

En cas d’erreur 

constatée, merci 

de nous contacter :

rsu@cdg44.fr
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Actualiser l’identité de la ou les personne(s) en charge du RSU avec :

 Numéro de téléphone direct

 Adresse mail

 Indiquer le contact « par défaut » si plusieurs personnes sont en charge

de ce sujet

 Ajouter ou supprimer un ou plusieurs contacts enregistrés

+ En bas de page, penser à « Autoriser le CDG à visualiser mon

RSU »

Objectif : favoriser nos échanges

Actualisation « mon compte – mes informations »
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Sommaire – Réunions d’information RSU 2022

Rapport social unique 2022

Mon enquête 2022

3ème partie Modes de saisie

Modes de pré-remplissage

Démo
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Sélectionner « Préparer mon enquête »

Accéder à l’enquête 2022
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Import fichier d’échange 

= saisie en consolidé

Import N4DS/DSN ou pas de pré-remplissage

= saisie agent par agent ou consolidé

Intégration DSN : voir guide « 3 – RSU 2022 – Saisir mon enquête » (page 7) – site du CDG44

Aucun agent 

rémunéré en 

2022 = 

transmission 

bilan à vide

Schéma de saisie

https://www.cdg44.fr/je-gere-les-ressources-humaines-de-ma-collectivite/prevoir-les-effectifs-et-les-competences/rapport
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Choisir son mode de saisie

La saisie « agent par agent » :

La collectivité peut saisir les informations demandées pour chaque agent. Ce mode de saisie est plus adapté aux

petites et moyennes collectivités et réduit les risques d’erreurs de saisie. Il permet également :

- Soit d’importer vos DSN ou votre N4DS

- Soit de tout saisir manuellement

Une fois la saisie agent par agent terminée, il vous faudra également contrôler votre saisie en mode consolidé,

avant de transmettre votre fichier au Centre de Gestion

La saisie en « consolidé » :

Ce mode de saisie, tableau par tableau, est adapté aux collectivités qui ont un effectif important et qui disposent

d’un Système d‘Information de Gestion des Ressources Humaines (SIRH) qui leur permet de faire des requêtes

23
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Les modes de pré-remplissage

La qualité du pré remplissage du RSU est tributaire de la qualité des DSN. Dans le cadre

des précédentes campagnes, des données manquantes (absence de cadres

d’emploi/grades) ou erronées (heures rémunérées, ETPR) ont été relevées chez certains

éditeurs SIRH

• Effectifs : statut, genre, 
catégorie, cadre d’emplois et 
grade

• Rémunération : rémunération 
totale brute (N4DS/DSN), primes 
et indemnités (uniquement N4DS)

• Calcul de l’équivalent temps 
plein rémunéré

• Temps de travail

Un pré-remplissage fiable…

• Absence des BOETH

• Pas de mention des articles de 
recrutement

• Vérification des emplois fonctionnels 
et des positions particulières

• Vérification des mouvements

• Seules les absences impactant la paie 
sont comptabilisées

… à vérifier et compléter
 N4DS/DSN + SOFAXIS

 Fichier d’échange

Suite à l’import du fichier

d’échange, il est possible de

télécharger un rapport d’erreur

et de le transmettre à votre

prestataire SIRH afin qu’il y

apporte d’éventuelles

corrections
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Il est important de bien renseigner 

ces 2 premières rubriques qui 

permettent d’ouvrir ou fermer 

certains indicateurs, en fonction de 

la situation que vous déclarez

Saisie agent par agent = questions communes
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Une fois les informations générales enregistrées, le tableau ci-dessous apparaît

Sont listés par la suite l’ensemble des agents : 

- Fonctionnaires

- Contractuels sur emploi permanent

- Contractuels sur emploi non permanent

- Agents dont le statut n’est pas renseigné ou à préciser

Les informations saisies proviennent de l’intégration de votre N4DS ou de vos DSN

La saisie agent / agent : liste des agents

Possibilité d’ajouter

un agent absent de

la liste
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Données possibles avec

Pré-remplissage possible d’une

partie des données sur les

absences pour raison de santé :

 les accidents de service

 les accidents de trajets

 les maladies professionnelles

Les arrêts impactant la paie sont

déjà transférés avec la N4DS.

Pour les collectivités adhérentes au contrat groupe :

Requête disponible sur l’espace client SOFAXIS (outil « Déclaration de

l’absentéisme »), respectant intégralement le format de données exigé par l’application
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Pour chacun des agents présents (fonctionnaires et contractuels) en

2022, compléter les onglets Statut / Rémunération / Absence /

Formation / Autre

Le taux de remplissage doit être à 100 % pour chacun

A tout moment, vous pouvez enregistrer afin de poursuivre la saisie

ultérieurement

Lorsque tous les agents ont été renseignés, vous pouvez cliquer sur :

Cette action permet de transférer toutes les données individuelles 

dans les tableaux consolidés.

La saisie agent / agent : saisie manuelle
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Saisie agent par agent : passage en consolidé

Saisie agent par agent

Tableaux consolidés

Transfert des 

données

Pas de transfert 

des données

ATTENTION : Dès que vous aurez saisi des

données en consolidé, vous ne pourrez plus

revenir en « agent par agent » . Pour ce faire, il

vous faudra appeler le centre de gestion.

Pour transmettre votre RSU, il

vous faut d’abord contrôler votre

saisie en consolidé

Avant de passer en

consolidé, exportez les

informations saisies en

agent par agent

Autoriser 

les Pop-up 
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Saisie consolidée – contrôles de cohérence

C’est à partir de la saisie en consolidé que les incohérences sont détectées par l’application
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Finaliser la saisie en consolidé

Compléter chaque indicateur de chacun des onglets (barre

de gauche).

Lorsque le taux de remplissage de chaque indicateur est à

100 % et qu’il n’y a pas d’incohérence listée sur les onglets,

vous pouvez cliquer sur

Cette action permet de nous transférer vos données.

Nous vérifions la cohérence des indicateurs afin de valider 

votre RSU

Le dernier onglet porte sur l’enquête Rassct : conditions de

travail, santé et sécurité. En saisissant ces indicateur, vous

pourrez disposer d’une synthèse thématique

Astuce : Le bouton « Cacher le menu » permet de visualiser

plus facilement les indicateurs.

En complément, pour zoomer ou dézoomer, il convient de

maintenir la touche « ctrl » et d’avancer ou reculer la molette

de la souris.
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Emploi

 Positions statutaires particulières (disponibilités,…)  1.4

 Nombre d’agents en situation de handicap  1.6.1/1.6.2 – lien avec le 4.2.6 dans Santé et Sécurité au travail 

Recrutements et Parcours professionnels

 Agents nommés stagiaires  1.9.2/1.9.5 + 1.9.4b (contractuels sur emploi permanent) 

 Agents remplaçants  1.9.3.1/1.9.4b 

Quelques exemples d’indicateurs vérifiés par le CDG
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Organisation du travail

 Absences des agents présents au 31/12/2022 2.1.1/2.1.2/2.1.3

Accidents du travail 

imputables au service 

ou au trajet 

 Lien avec le 4.2.1

Maladies 

professionnelles

 Lien avec le 4.2.2

ASA = saisie manuelle 

(extraction)

Quelques exemples d’indicateurs vérifiés par le CDG
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Organisation du travail

34

 Nombre d’heures supplémentaires et complémentaires en 2022 2.2.8 cf montants indiqués dans les 

rémunérations (3.1.1 et 3.2.1) 

Quelques exemples d’indicateurs vérifiés par le CDG
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Rémunération

 Import DSN : la colonne primes et indemnités est à compléter (3.1.1.2 et 3.2.1.2)

 Rémunération des contractuels sur emploi non permanent (3.3.1 en lien avec le 1.3.1.2)

 Indemnisation du chômage (3.4.1 et 3.4.2) : 

- Pour les titulaires  « en auto assurance sans convention de gestion avec Pôle Emploi »

- Pour les contractuels  si c’est Pôle Emploi qui assure la gestion administrative et le versement de 

l’allocation : « vous avez adhéré au régime d’assurance chômage »

Quelques exemples d’indicateurs vérifiés par le CDG
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Santé et sécurité au travail

 Assistant de prévention/formation : 4.1.1/4.1.2

 Temps partiel thérapeutique : 4.4.1

Quelques exemples d’indicateurs vérifiés par le CDG
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Formation

 Coût de formation (5.1.4)  

Droits sociaux

 Dépenses engagées pour la réalisation des prestations d’action sociale (7.1.1)

 Modalités de mise en œuvre d’action sociale  (7.1.2)

- Prestations servies par l’intermédiaire d’une association nationale = CNAS

- Prestations servies par l’intermédiaire d’un organisme à but non lucratif ou association locale = COS

 Nombre de bénéficiaires des prestations d’action sociale (7.1.3)  faire la demande au COS

Quelques exemples d’indicateurs vérifiés par le CDG
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Quelques exemples d’indicateurs vérifiés par le CDG

Droits sociaux

 Procédure retenue par la collectivité pour la protection sociale complémentaire santé et prévoyance (7.2.1 et 

7.2.2)

= Collecteam

Renseigner nombre

d’agents bénéficiaires

et montant participation

financière employeur
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Fin de campagne : accès aux Fiches Repère

39

Rappel : en fin de campagne,

retrouvez les fiches repère par

strates de population sur le site

du CDG 44
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Nos coordonnées : Retrouvez nous sur :

CENTRE DE GESTION DE LA FONCTION PUBLIQUE 

TERRITORIALE DE LOIRE-ATLANTIQUE

6, rue du PEN DUICK II

CS 66225

44262 NANTES cedex 2

tél : 02 40 20 00 71

40

Nous sommes disponibles pour vous accompagner

Direction Emploi et Dynamiques Professionnelles

Service Recrutements et Parcours Professionnels

rsu@cdg44.fr

02 40 20 63 84

www.cdg44.fr

Horaires d’accueil : 8h30-12h15 / 13h45-17h30

Céline BURGAUD-PENAUD

Virginie MACÉ

mailto:rsu@cdg44.fr
http://www.cdg44.fr/

