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Cing millions de personnes en France sont des evelus bancaires
LE MONDE | 05.06.04 }

Bien que la loi recomnaitse & chacun le droit de posséder un comple en bangue, le nombre
d'owblidy du systéme financier continue de progresser. Lo Posie constitue sauvent le dermier recowrs pour
cette population fragile, delajssée par des bangues en quite de rentabilité,

Combiess sont les laissés-pour-compie du systéme bancaire 7 Jesn-Lonis Borlog lui-méime,
minigtre de f'emploi et de la eohésion sociale, sizterroge, 4 la veille de T présentation de son pian de
cobéston sociale, Ces exclus bancaires sont absents de Ta statistigue officiells, mais les ravailleurs socinnx
ef ie) aszociations de lutte contre l'exclusion cstiment gu'ils sont de 5 miltions & 6 millions.

51 le Toi Auvbry de 1998 conre les exclusions reconnatt 4 tout mdividn le doojt de posadder un
compte, il exisie, en France, une exchusion bancaire de fait Celle-ci frappe d'abord des persomnes en
sitnation de précarité, qui ont &t mises & la porte dune ou de plusieurs banques et gui, par ignorance au
par géne, ne font pas valoir lewrs droits. ! million dentre elles ac possédent pas de compte-chaques
clazainue.

A ces laissés-pour-compte s'aioutent ceyx, timlaires d'un compte, qut s¢ volent prives de moyen de
patement, & Ia suite d'incidents bancaires. Au nambre de 2 miiltions, ils sont souvent bénéficiaires de
wminima sociaux.

Muig l'exclusian fnapciére stend bien au-deld, anx Personnes qui se vedent interdire Faccis ay
crédit. Avant um profil #op rsqué selon les baitques, 1ls ne peuvent financer l'acquisition de biens
exsentiels, comme 'achat d'un réfifpsrateur ou d'mn cyclomoteur,

I} faut reconnaitre & [ classe poliique des inftiatives en favewr de la lutis conirs 1'exclusion
financiere, une des formes les plus pemicienses de l'exclusion sociale. Cas démarches ont abouti &
Pimstaurarion, en 1999, dun service bapcaire de huse pour fes pies démunis, e 4 ls création dume
procedure de faillite ¢ivile, offfant une deuxidme chance aux menages surendettés, via [s fol Borlno du 15
antit 2003,

ATTITUNE DISCRIMINATCGIRE

Ivais ces mesures n'ont pas atteint totalement lewr but, Ainsi, e service hancaire de base d'a profilé
quid 12 100 personnes en 2003 selon lz Banque de France. 1! a an oufre &té CONGU & Iinitea, fams carts
bamcaire ai chéquier. Surtout, aucime vériiabls politigue gouvernementale n'ayant été mise en place,
lexclusion bancaire continue de progresser, 3 mesure que s'aperoit la fracture sociale,

Ce phénomeéne est acceniue par Yamtitude discriminatoire des grandes bangues commerciales :
cugagees dans une course 4 fa rentabilitd, celles-ci pratiquent ume sélection drastique de lour clientéle,
sclon un rapport, publié ¢n avril, de 'Observaioire national de la pavviete, raitaché au ministére de
l'emplai.

"Les ménapes béndficiaires de minima sociawy se voient Plus souvent gue ensemble de In
popdation refuser lowverture d'un compte (8 % contre 2 %) ou cloturer un compte (7 ¥ comre 3 23,
xptigque Georges Gloukoviezoff, 'autewr de Iétude. Cey refis, pouvant dire exprimés de maniére hrutale
er humilianie, peuvent étve vessentis comme arbifraives et infustes. "

A ces rejets, deux raisons, soulipne-if | “un nivesy de risque moven plus éleve, de par fe2 mivegy
et lo nafure dey ressources” de cos clents @ of le fait que ¢85 ménages coastitment upe clientéle nius
caliteuse que les autres “car iy consomment plus de vervices gratuils, principalement des services de
guichei®. Or, poursuit M. Gloukoviezoff, "Iz prescion concurrensielle pousse lex hangues ¢ Tmiter les
confs et done le remps passé avec les clients ayant le muing de potentlel dconomigue’.

"I est choquant dasrivier & un vériiadie matraguage financier des clienis ox difffenlté, dfplure
Chnsdan Huaed, président de Conso-Framee, i regrouDe #iX associatdons de comsommeteurs. Mop
seulement ceite papnlation st mal vegue quand eile te presente auwr guichels - ce gul ent pour elle unigne
Seon d'obienie da Uargenr liguide - mais, 2n olus, on fni factuve dimpovianis frais de retrait,”



LTEN DE PROXIMITE

Dtans ¢¢ comtexte, La Poste constitee souvent I'anique recours pour les rejetés du svatéme. S Jey
Pevionnes qui oni connu ou connaivsent des simations d'exclusion bancuive disposent dun accés aux
xervices bancaives, c'est grdce qu rile foné par ley services finunciers de Lo Poste”, confirme
¥ Ibsurvataire nationat de 1z panvreté. Ainsi, un RMste sur dewx est client de La Poste alors que celle-ci
ne posséde quune part de marché de 9 % dans les services fnanciers en France.

"La lutte contre Uexclusion bancaire fuit partie des missions de La Poste maiy efle w'est inscrite
dans ancune lof, préeise Patrick Werer, patron dus services financiers du groupe publie, L'accued de tous
sinscrit dars nos valeurs, Le dispestiff bancaive classique ext libre de sélectionner gui if veur " La seule
abligation pour La Poste est douvrir un Livret A & qui le demande - contrainte & laquelle les Caisses
d’épargne ne sont pas soumises. Du coup, nombre de ces Liveots @ La Poste font office de comype
bancaeee, La meitie d'entre eux ont un solde inféreur 2 150 cures.

Pour M, Wemer, le rfle pivot du résean postal dans fa hitte contre 'exclusion s'expligue aussi par
le lien de proximité avec la cliemtele @ 1 300 bursaux sont installés dans des zones urbaines sensibles
{ZUS) ou en bordure. “La cifenidle modeste éprouve motns de difficultés & entrer dans un bureou de posia
Pluidt que dans une bangue protégée par des sas de sécuritéd®, estime-t-il Leos banques privées
copseitleraiont sux clients démunis qué se présentent "d'aller phutdt owvrr un compte & La Foste”,

Que l'sxclusion bancaire ne trouve pus de réponse dans fe jeu libre du marché révolte certaing
décidenrs. L'ex-directenr péneral de la Caisse des depdts ef consignations (CT3C), Daniel Lebémue,
considire ainsi que “la bongue et pas une qothvité deanomigue comme les outres mais le Fyséme
sanguin d'wne soclétd, gui doil asyurer Iz meilleure civenlation possibie de Vargent et ramplir sa Janation
dallapafion du capital awx besoiny de g soctdré™,

"I n'est pas normal gu'on ne puisse offflr & towe personne vivani em France les services
Jmanciers indispensables & la vie en sociétd, estime M. Lebégue. Comment les bangues penvent-elles wo
résigner & maintenir 1) % de la population hors du marché des services finonciers ¥

Pour Benoit Joiivet, spéeialiste de l'exclusion financiére, un grand pas aura &€ fait Torsque la
gucstion de Paccés au erédit du plus grand nombre aues &6 réglés, pour financer des achats de premiérs
nécessite. Pen favorable 4 la mise cn place de "hangues des pawwes™, M, Jolivet croit sarout awx
mitiatives locales st modestas, associant des fonds privés et publics. "Plurdt gue de by des cathédrales
sur e sable, expérimentons, réfléchivsons & des inciiations pour associer le seeteyr privé & la Iuite conpre
Vlexcluston financiére lance-t-il. Les mentaliids oni dvolud, je suis persuads que les bangues commerciales
sont prétes & assumer leur pare de fa respansahilitd collective, ™

Anae Michel

{02) .

Lz Secours catholigue s'associe & des banques

Un peojet d'un gense inddit cat en gestation pour cuveir l'accés au crédit anx ménages dérnis, Un
groupe de fravait a £1¢ constfed 4 cet effet 4 fa fin 2003, associant le Seconrs catholique & des bunques
(Crédit nmnicipal de Pars, Crédit mutuel, Crédit Iyonnais ot Catelem), a confié an Monde Michet
Lecone, l'ex-président de 'Association francaise des socidtéy fnancidres.

Diez tesis sont emvisagés en seplembre en eégions. "Notve clientéle cible w'est ni surendettée ni
endetiée mais ne trowve pas de véponse dans le cirewit bancaire classique, sxplique-t-il Les sewls prée
qui Ini ront accessibles sant et de o Caivee L'allocations fomilicley,

» ARTICLE PARU DANS L'EDTTION DT 14.06.04



DOCUMENT 2
Cabinet de Melly Clin, Ministe céldgues & |a lutte contre 'exclusion scofzle,
communiqus de presse, 7 juiliet 2004, site ; Wi, social.gouy i

2 pages

Cabinet de Nally Ofin

Ministre déléguée a la lutte contre Fexclusian at fa précarité

Canférenca nationale de hutte cortre 'exclusion et pour "nsertion

Le T juillet 2004

COMMUNIQUE

La Ministre géféguée 3 la luite confre l2 précarté of lexclusion 3 présenit Une
commenication refative aux conclusions firées de 'dvaluation de la |of d'orientation du
29 juiflet 1998 de lutte cuntre les exelusions.

La poiltigie volontariste de utte contre les sxclusions engages par le Gouvernement
depuis deux ans & pour ambition de créer les condifions de linsertion sociale pour fols,
L'avaiuation de la loi d’arfentation, conduite 4 la demande du Président de la Republique,
participe de cette démarche. Elle fait Apparaitre des avancées nokables an oo qLi
canceme l'aceds & I3 santé, Faccds 3 lemploi, sinsi qu'en matiére de renouvellement
urbain, Elle pointe néanmoins des insuffisances mafeurss ;

- dans fa coharenca de Paction sur fe terrain.
- dans {'effectivité de Facsés au droit pour les Rersonnas fes plus franiisses.

- dans les réponses apportdes aux besoins d'hébergement et de logement des plus
démuris.

Pour répondre 2 ces insuffisances, le Premisr ministe a souhaité @ tenue d'unse
Coderence natfonale de |utfe contre les exclusions et pour I'insertion, Elle s'est déroulée
le mardi & |uiliat 2004 &t a 44 suivis d'un Comits nferministénat de |lutte condre "exciusion
qui, dans te profongemeant du Plan de cuhdsion sociale, a Proposé un eerain nambre de
measures s'egissant des plus exclus.

Celts méthode de travall fondée sur la concertation et la participation a permis de
arésenter un programme qui se décline an 3 abjectifs,

Prarmier object} : Agir ensemble pour lutter contrs Mexciusion.

La Cordté interministérat de utte contre I'swefusion, jamais réuni depuis 1808, se fjendra
desormais chaque année, La Ministre déféguée en charge de [z |utte cuntre la précarits o
rexclusion présiders une nouvelle conférence nationale en 2003 dans |s cacre de la
pregaration du prochain Plan national d'action pour Finclusion.

Les actions favarisant |2 participation des personnes en difficulie seront soutenies. Dang
le cadre du futur statut du volortaire en cours d'glabaration, un programme de valontariat
de lutte contre l'exclusion sara mropose. La professionnalization des meétiers de I
mediatiar: par 14 création de nouveaux dipldmes sera DEUTSE s,



Dauxiéme objectif : conforter Yaceds aux droits fondamentaux

Les personnas en sifuation d’excusion sont frop souvent confrontées & des difficuligs
d'ordre juridigue lites 3 la complexite des raglernentations. Des interventons conjnintes
des professionneis du droit et des acteurs de Paccompagnement social seront

c&veloppées,

La simplification des modes d'interveniion e I'administration sera encourages et das
pofes de prernier accueil commun sur les droits sociaux seront Grégs, ainsi qQue des listx

c'accueil et dFécoute pour les jeunes,

La futte contre Fillettisme et pour fa maitise des savoirs de base, priorité nationale
anmgneee par le Prasident de fa Républigue doit entrer dans une nouvelle phases. Des
olans régiongty de lutte confre Filleltisme déclineront des partenariats au niveau local.
Des programmes familiaux visant & accompagner les parents dont les enfants prisentant
les premiéres difficultés sernt initids,

[ convient encore de reniorcer Faccés aux soins. Clest pourquol le Gouvemnement
sQuhaite faire bénéficier de la CMUC 300 000 enfants supplémentaires jssus de familles
trés modestes. Par ailleurs, afin de mieux prendre en compte la souffrance psychique das
plus exclus, des [Rs halte-samié seront créés ainst que des Souipes mobiles Spécialiséas,
Des rdseaux de maisons de sante, espaces de prévention et de soins serant Créas,

En gufre, une réflexion globale sur Paccés aux droits des familles moncparentales sera
conduite. Ces ceffulss famifiales sont plus fragites, plus vuingérables au chimage et
daoivent fairs face & des probiémes spécifiques, notamment |2 garde des enfants.

Troisiéme objectif : de I'nébergement digns au logement durabie

les capaciiés d'hébergement serant développées. De 80 000 places en 2003, efles
atteindront 'objsctif de 103 000 places en 2007 7300 places  d'hebergement
supplementaires dant 40003 en maisons relais seront orédes.

Le numéry d'accuei d'urgence «119» sera renforcé sur 'ensemble du terftoira,

L3 pefitique de lutie confre |e logement indigne doit stre amplifiee. Un volet relatit au
traitemant de Fihsalubrité sera systématiquement inscrit dans les plans départementaux
pour i3 logement des plus demunis. Un guids d'suto-évalustion de |z décence oy
iogement sera diffusé 3 'usage des proprigtaires halllsurs et locataires.

Le recours & un ligrs, préalabie indispensable 4 'opposabilité du droit au [agament sara
prevu dans le cadre ¢y Projet de loi Habitat pour ious, quf sera déposé en Conseif des
Ministres avant fz {in de fannée. Dans ce cadre, la Commission de médiation verrait son
auwtorites renforcée =t pourralt satsi e préfet ou Maukorite delagataire du contingent
prefectoral pour désigner te demandeur de logement 3 un organisme da logement scoial,
dans des conditions 3 précizer au niveay local,
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LE SOCIAL DANS 1 'UNTON

Assistance, gide sociule of avelusion

par Francis KEesslet

ARTICLE | LE MONDE ECONOMIE | 17.04.01

A lexcepiion de la Gréce, ley Quinze disposent diune prise en charge dusle : d'wne part, un
reveny minimum ext garanti quelles que sofent lex circonstances ayamt condull & la situction de painrers

d'aurre pari, des allocations sont aceordées dans des circonstances particuligres de la 1ie

Assistance, aide sociale et exciusion

A Pexceptior de la Gréce, les Quinze disposcnt d'une prise en charge duale : dune part, un
revenu minirnnm est garanti guelles gue spient les circoostances ayant conduit & la siinsiion de
pauvreté ; d'antre part, des allocations sont accerdées duns des circonstances partienliéres de la vie
Selon wne défimition classique, une personne pauvre est une peTsohme vivant aves un revenu infédeur de
moitieé an revenu moyen des citoyens de son pays. L'Unian européenne, une des régions les plus riches do
monle, compie environ 55 millions dhabitants vivant sous ce senil. Cotte pauvicté se manifeste deans un
contexte juridique particulier anx Quinzs : le droit 4 laide sociale fait partie des droits fondamentaux, T
conglifze une manifestation majenrs de 1z protection de la digmité humaine.

Ea Charte des droits fondamentaux stnscrit dang une longue lignée de nurmes qui encadrent l'activitd des
Erats. Citons la Déclaration universelle des droits de Thomme {des Natioms uries) de 1948 pour laquells
“toute persanne en fant que membre de lo société .- o draif & lu Sécurite .- en cas de perte de ses
moyens de subsisiance, par suite de circonstances indépendantes de sg volonié” ; ou encore le Pacte
mienational relatif aux droits Sconomigues &t sociaux, conelu en 1966 sous I'égide de P'Oraanisation des
Nations unies (ONU), qui affirme que "es Evats parties au présent Pacie reconnaissent le droit de towte
personne & un niveay de vie suffisant powr elle-méme et sa famille, ¥ compris e nowrriiiee, un vétement
et un logement suffisants, ainsi gu'd une amélivration constante de ser condifians dlexistence -, .-

La Charte sociale curopgenne de 1961 ef ses protocoles additionnels, instruments juridiques applicables
anx 47 pays membres du Consell de ['Europe, prévodent que Jes Ftats "slengagent i veiller & ce gque toure
personne g ne dispose pas de ressources syffisantes et qui n'est pos en mesure de se procurer ceifes-ci
par ses prapres moyens oy de les recevolr d'une autre source, netamment par des Drestations résultant
d'un régime de séewurité sociale, pulsse obtentr une assistanee appropride et, en cas de maladie, les soins
nECosEiiEs par xom dtat.”

Ces normes n'ont pour fonction que de guider lactivitd des gouyvernants © &lles sont "prograntmatiques”,
Senl tmpératif en ce domaine : ta prohibition des discriminations fondées sur la nationalié, Dans I'mrét
Gaygusvz de 1996, la Cour ewropéemne des drofts de I'homime a en effet Jjugé, en gappevant sur |y
Conyvention euwropdenne des droits de I'hemme, quuee allocaton d'aide Hrgenie gonstme un drait
pasrimonial qui ne saumit Sve assori dune condition de natiopakite.

L'ordre juridique commmnsutaire ne prévoit pas, » premidre vue, de transfer de competences des Etatg
vers les ipslitutions ewroptennes en matidre d'aide sociate, Ce champ d'intervention reléve exclusivement
des Btats membres ; anssi, chaqes pays appréhende povr nstant fes pheénoménes de pauvreté & sa fgon at
¥ apparte ses propres solutions. Las politiques mendes dépendent ainsi do systéme de pratection sociafe en
olace, des niveaux d'sworité administrative dz charque pays et de la perception nativeale du probléme,

Il esi ndanmoins possihie de repdrer quelques caractdristiyues fondamentales de la prise en charge des pius
démuonis su sein de Unjon suropéenne, A lexception de la Gréce, les (Juinze disposent d'une prise an
charge duale: dune part, un revenu minimwm est garanii guelles qua solent ley citconsiances ayvapt
comduit & lz situation de pauvreté ; dautre pag, des allocations somt sccordéas deny des cirromstances
pariiculieres de fa vie,

@)



Les premigres aides sont destinées & assurer xz Divean de we décent aux PETSGINES (Ui 0e PEUVEeNT pes
subveniz & lewrs besoins par leurs propres moyens. Queiles que soient lewrs appellations, (RMI, Minimesx,
[ncome Support, RIG, Secialbidrag, ete.), cos allocations sont différentielles. Blles sont versces Jusqu
un plafoed fixé cn fonction de nombre de personnes vivant dans le foyer, avee [a prize en compte o
cortaing revenus mais la "nentralisation” d'sutres, singulidrement cenx provenant d'une activitd, Ces aides
somt, sauf en Halie, illirmitees dans le temps, Elles sont, arjourd'hui, assorties de parcours d'insertion o de
réinsertion phis ou moins défaillés, Pariout en Ewtope, ces dispositifc de remise au travail issus des
pelitiques de lutte contre la pauveetd ont &8 Tansposés aux demandenrs d'emplol indemnisés. Les
fontidres cotre aide sociale et ¢koits du chémage somt ainsi devenues moins étanches, De méme,
l'attribution simultenée de la garantie de ressources ot d'un salaire, pendant fes premiers temps de [a phase
de redour 4 'emplod, est en train de gommer la distinction classigue entre le travailleur et le héndficiaire de
['aide ou de assistznce sociale.

Les aides lides 4 des circonstances particulitres, second piller du modéle curopéen d'zide sociale,
constimen! une catégorie hétdrngéne e mesures, gérées 80t par les autoritée locales, soit pariois par des
institntiong de secuzite sociale. Elles me soat accordées que pour un publiv-cible détmumi strictement
délimité - personnes dgées, personmes handicapées, jeunes, chémeurs -, ou pour coanpenser des hesoins
spéefiques - logement, charges de famills, soins médicaux, chautfage. Ces mesures ponetuelies, souvent
petl afticulées entre elles st avee le revenu minimum  géndralisé, constituent des  ressources
inconiournables pour les cardgories visées.

Ce sysitme dual d'aide sociale est aujonrdtus percuté par des progmmrmes transversaux, dite “de furte
contre les ecclusions” qui temient de mieux coordommer les interventions sociales ot de dépasser les
clivages adminisiratifs. Bien que nécessaires, ces adaptations restent, dans tons les PdaYE GUropcens, tres
lentes : les équilibres précédents sont fragiles, les siratégies de partenariat, de prévention et daméhoration
des conditions J'acces aux droits sent difficiles & metire en cetvie parce que parfuis contradictoires er
sous-financéoy,

Limpelsion povrrait vemir de Usion europdenne, Rappelons que fe traité permet d'adopter des rmesures
comEmmanutaires destinées 3 cocourager la coopéralion entre Etats membres afin de loHer contre
exclusion sociale, Le Comité de Ia protection sociale sst saisi de cette question: des indicateurs
d'efiicaciié de l'activité nationale pourront e étahlis o1 des bonnes pratiques nationates mises en ayant,
L'assistance sociale, que certains croyaient vouée 4 la disparition avec linstanration des sysitmes de
SecurTie sociale, 2 encore de beaux jours devant elle.

Francis Kessler ast maitre de conférences & l'université Paris-I - Panthéon-Sorbonne.
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Lexclusion:
concept valise,
concept valide

En moins de quinze ans, l'exclusion est devenue le concept 4 tout faire

des politiques sociales. Au point de ressembler aujourd’hui & un vaste fourre-tout
dont on ne sait plus trés bien ce qu'il renferme. Cette notion a-+elle encore

un sens? Permet-elle encore d’appréhender les difficultés que rencontrent
plusieurs millions de personfies? Décryptage.

wand [ éont Lies axclus, nons dions en 1974, & ' insSrées sovinlement et professionnellem éat, poavaiant se
i Ges fFemte Glorieuess, Lo sacidis s enRcisaal retrover plus ou moins mpidement a1y e, sans Iomemen
Firscenseur sneinl Bacfonmit, Favais pdanioins nd ressourcss, Une sitiation que Con croyait néservées 3 ceux
FepEne fviz gronines exclus: les persoanes doges, que 'on sppelalt ercore les clochards Soft en 1598, fa rra-
fes perzorines Nanedioamdes, of fer Madantds socimn, tion di revenu mininmea: &insertion, qui Mm&TqLde bn tour-
08 Lo iouudit o gen d2 fouf: des personviss aver des pro nant avec le renoncement inplicite de [a gauchs 3 une [
blemes psvchologiques, des pene suns formation projessions tgea volontariste de rduckion des inégalités. Dis e dabut
figll, des blowsarsmofs. . - Avac cet auvrags ol fait encore rdes znnées 1290, 'exelugion deviend ainsi la princizale —
riferance avjuurdhul, René Lenot, secrétasre 4'Eta? & l'action voire [a seule —gvlke d'analyse sociclagique et politique des
soctale de 1974 4 1978, a incontestabletbent manus va tours situations do pauvrets et de précaritd, an méne HEMPS s
nent dans Mistofre des politiques sociates. Dag la milieu des les chitfres du chimage s'emwlant, - Le siccés de do noton
annges 1560, flusizars chercheurs avaicnt déh commenes elexclusion ext en grende panie &4 fy conscience coffertne
a explarer |a thématiie de exclusion. Mais |= pére de la d"ane menace gul pdse Sur des fanges de pPlus en plies nont-
loi d'orientaticn e faveur des personnes hendicapies fut le Vmg{_‘ a3 prés breuses et mof protdades de la population -, exgiique Serge
premier 3 véritablensseot lancer e concent sur la place : : Paugacet dans son nuvade. Repds asss bizn 3 drojle qu'h
e oo Anest e il sa papularisation e = PR ona cine
pUbHique. Anticipant sur le retouwr d"nhe pauvretd que Fon i - pauche, i¢ vovable domine ks fin de la décennie 19049, It
eroait en vole Sextinction, il fire e signat J"alarme sur o par Rena LE!FJDI!‘, soustend |a campagne lectomle de Jacques Chime de 1905
genee da e pas ladsser oy bord de lg route Jes populations e CCrI“tCEpt et sa fameuse ‘frectore seciale”. Bl atteint son ADNFE an
les pius défavoristes. BE alors que exclusion renvoyail 3 refait surface 13395, [ors du vote dg la ol de dte cantre |es axcisions,
Uipoque sertout 3 ia geands pawvretd et 3 la marginalité, il - r sdoptée A la quasi-unanimitd par [es DANEmaTtaires 50U 3
I'Blargit 3 de nouvelles catégaries, insistant sur |e faif qu'alle pa rallélement pression des sssnciaticns de salidariid, as pranier rang
mest pas qu'dconomique 1 s'agit d'un phénoméne collaei 3ia montée itesquelles ATTHquart monde, Rangon de ce sucees autant
insisie-l-il, |i€ au fenclionoement meéme de In seciss, ~ . mediatigre que podtigue; le mot Sevient Dassa-parkoul; mis
Clrieusemont, e0 4epit 4 surces de Fenvrmge, ies chosny du Ehﬂmage- & testes les sauces, an findt par ne plus bisn savoir s quE
2r Testent 1. <4 bq AR des aandes 970 st our ddbut des orrdas signifie vraimers,
i FE 1 feass o RO . i T . .
1080, an ne padait plus exclusion ., explique la suoiclogue Discriminations néga tives

Serge Peugsm, Ut a pilods on 1996 s rédaction de valumi

neux oivmege Dexclusion, Pélat des sanels {La Daomprerts, C'est d'ableurs ce Bou que lj reprachent auioerd' hus un
- . H

L= concspt avalt en wil 416 réfud par la gauchs, Qui pensait Certain twrenlirz de chercheurs, « Lerclysion 0 concEnt
2iors ern termes de régucton oes inépalités, dans le cadre LTS epar et mas stable sorentiTauement -, cstime i Mistorien
die o duwe des classes. - e &l attendee fe mifen des arndees Angdnd Thresting spacialiste de |2 paovrets wn Franes, « e

=1l me semible fowjours valide pour qualifar jes Q2NE 8 rup-
furz gie lien sociod vt ol 7 aravent plos 2 5 TRidarer Srcheant
crre Pon peut Sre excii § oemtains mamans AT DOE 7 G s —

DR & Fappantion e fu notoclie poered pour rpue dga

d'exciesion Smeime & nuuaegn -, ge sevient ZErgn Mangam,

L& Franes d8couvie alors que des personnes, jLsmuIs-iE
-
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= [ Gt st pappeler que oSt une reprdisanialion mogeane
historiquemant. At o siécie, la foore de e, o8tal i
a8t 2 pleillard mfirme. Aujourgd fof, o'est 2'abord fe jeune
SOF « B 2000, dans L'exclusion, défair gour en fdnir
(Purod} — cinTane colleotl didgs par e pialesmpbe et 2ocio-
lexue Safl Farke —, |2 sociclogne Robert Castel estimait pour
sd part qull sagisszit f'une noticn « comEement moile
dans fa mesure o atle nommalt «Le Mol de sitraions
toeles aifiErentes en gonrnant i specifoid de chocunes,

Pére du coneept de “désaffidiation saciale™, 11 58 montre
aufourd Twi tengours 2ussi critique 3 1"égard de cotte notion
d'excluston. -0 ¥ @ actwelfement une crise de la socidid safd-
ricfe el des profactions qoi v elaient attachdas On parle de
2 OREnamEns en terme o ' exclusion. O cela ma oo
PO SESRAct, cOr celte agnrnche Fertnnre o Wi CoRcesian
indiniduaiiste, atornisde des pirinoméenes de dissaciion
sochle; I reprdsendaifon de Nexcll cositie kN iR gof
sargft goupd df tex apparfeRances ot sardft seul foce & son
reterfhany, O, de plus er plos, on 52 reixd eomyée qore Pexcli-
EforT gar pne dyRarligud ef n phénoméne collectfs, Ca sont
ofes grouees onilers quf sont invelidds ef miwsdspourenmple
ooyl gg e 'on gopelalt suparanant {3 CGEEE oRuriere, -
Four febert Casess, 'exclusion o'nst of arbitraire, ni accs-
Aentelle ) cie reivaie 3 des tormes de disciminations néga
Hves clairement definkes, teilles celles qul fappakent e
[épraix an Moven Age o les fuifs dans |z Freoce d'avant
1783, «Cn est en droit o parler de précansation, od vl
Frbiisaiton, peulEire de mansinalisation, rmais pes J'eche
Si00T =, ngistet],

Processus dynamique

Serge Pargam reconmalt 13 aussi cette difficeltd & den-
ner ur cankeng Slairas concept. « i ne peur existar de g86-
niftiear ahsohne ds Cexdesion. Cee Rokon et refartve, narable
selon fes doogues ef fog ey s, expliquet dans Laxclsion,
I'dteat daz sopofrs, Ajoutant avssitde qu's eife suscite poartart
la réftexion et coniribue & siruciurer de nombredses
recfierches =, Ln pamdoze que bonique Sasster traduisait
2n 2000 par une formoie choc: « Leraliesion @ 'eefete nas, je
Pt rencanirde s, Gerivail dany Dexelusion, S8fnir pour e i
celle qui est aujours’hul directrice péndrale de I'Union nasc-
naie Jdes associations Menilales

Alre critique souvent formolée par les cherchears: le
terme o exclusion induit une idée de sépamtion enkre lBs
inclys, mtépres & k2 soniéts, ot les exclus, poussés an denovs,
i, par ééanttiion, nel ne pet atve bors de la socastd, pas plus
les pamonnes @6 trés grende difficultd que les sutres. « £n
i, ff 5 it O v meaaisme rentral 8t s periphidigue dans
i DR eonten el sociod s, nasle Seege Peagam, sonslighant le
CEFALTERE FSguioie = e |a farmule, Sans-abn, chdmeurs,
precaises: tous participeraient aingt dun méeanisme g,
loin e[ &tre un simple «fzt secondaire du sysiéme Eouno-
Mifete et social. se swouve en réaiité an coewr mEme de son
fomctomement. Laxciugion neseril fag no s 1m0 clat sa-
(QuUe. Mas un « PrOCSSERUS GEReTnene Je drsgualifcaitom
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Loin d'8tre
un effet secondaire
de notre systéme
économigue et
social, fexciusion
se trotive 3t coeur
rméme de son

fonctionnement,

sociate s, selan Fespression de Paugam. Dynamiqos qui se
traeitijrait par la construction d'iane identisE néoative - floe
qudE par des formes de detresse peychalginee ef ine prande
colarere reiticaneiie s Be conoept d'exclusion ne reovermsjt
d'aillevrs pas qu'a {a senle catéoorie des 50F et des personnes
ey gronda difflould, «Le guonmonds existe, confirmo Seme
Pavgam, atgs & ne conrstiue Ju 'une parte deos pemnnn:_--.-
Concemees par iz disqueifoation sooiale. L coenr de celle-
cf esf en rdalite nnmd par fes fralaileurs pauores, -

Eviter les questions gui fachent

Awtizan achamé de cette entrepriae de déoonstnacion de la
nation & exclusion, Sadl Kamsz estime pour =a part qu'dl ne
g'amit pas yraiment d'un coneepl, inais plutdt d'une méta-
shore, meoovrenl ke iaolopie gui ne dital passon nom, Lo
cotdprne avclrsion aghicufe dne vision tienssmble des saeis
15 COMMETTROTaIReS, He CONCapRon QU marde & vids diobe-
lzante qei re ST inlerneniy 1 Nexploiiation, af tz demingtion s,
soulignaHl Autrement dit, o2 serzit one facon Sgf et consan-
suelle de parer des sonffrances zaciales mans srecdrs e Eaque
da ranimer |es vigilles querellss idéologinees zadoer des
classes socialas our encore de Ja Jutte des classes. Tour be chep-
cheus, Masage intensif de oz terme, pourtand tellemed conbes,
tirenolgae surtout gy a8l que <&y seciEld dans laguele dous
Hivrons f'est goére in socie dans agquelfe rrous cryons i -

Fait-il en conclire que fa nelicn d'exchesion maciala na
seral Hen de plus qu'on masque, un cache-misére pemmetan:
de ne pas parder des questions gui fachent, comne [négaks
reartition des dchesses a1 ancore la précansation crais-
sznte de toute une fmnge de la population ¥ Eo reprenant 3
lzur compte ceste terminctogie #f ses dénvds — fracture
socidle, condsion sociale ou encore inclrsion sociale —, les
respansiblee politiques ne cherehent4ls pas d'aberd & faire
oublier (ear incapacilé 3 régler le probléme de Memploi, [a
pression prandissante d'une économie hdémfe of mondiai-
e et Jos gels de crédits en cascade? « ff st contaim gor'if v g
un oftd muiicief, palitclen, derrere le ifiame e | erefosion,
reconnatt AndeE Goestin. o & ecclimatd par o5 respor-
serfies polfiguss lomgis s 52 5008 refay comale Qe g pai-
Lretd, que o crgwalt en oofe d'axiineiion, S g @n
Frnce, [T 5 igissen! da mettre ofes mors sur les cratndes Se5
2ens ef sur e réalitds. « Sait! Karsz, i, n'hésite prs & mettee
few paecls dans le plat; « La sehdsion sooale est i cooesene.
Elfe sotre-entend OR COMBYOMES ool 1e Bt 268 for repmdtic-
o du systdrre, quitte 3 deveiy ifoter un pet & fest - Plus
nuance. Rabert Caslel juge pour sa part gu'«# 7 es oas feé-
gitfme pauy les politioues de pavler de coldsion socialk fs
st i 2o e foesgur e vedient § ce g cas phdnomenes
e ferroohode Ae conlinwan! @es & 5 agErTer. Koste @ serair
si Je f¥t de cremy un mITiSEE AU MEme Ao Sgreie goe Lo
vy iepreneer sfe refels TS O B sl fURRE RE f3car da pos-
sar T pommOde én SoUTENIGTE 065 Draifques gL bosrt oans
i SenE contiings, < A e & aicrd, sanppsdle 12 sseiolomue. fe dis-
s g sonkicne o groole Je ie sieotion. v g ensuies oo
gre fe nosialy oofftiqere on &t . 3 JErdimie Vachon
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Engudie sur ces ruptures qui conduisent & Uexclusion
ARTICLE | LEMONDE | 114302

L'sxchusion est le fruit dane alchimic complexe gui additionne les inégalités sociales et des riptures
successtves — familiales, seolaizes, physiques ou psychologiques. Aprés l'ouwvizge de Patrick Declerck sor
les clochards de Parts {Les Nawfragéds, Plon, 23 €) ot Fenquéte de 'Tnsee consacrée aux populations sans
domticile, une aowvelle étude, dévoilée lundi 1} mams, esquisse ¢o modele explicatif pour romacer le
parcours de ‘personnes en détresse”. Bn panenariat avec la Fédération nationale dos zssociations daccues]
et de réinsertion sociale (Fnars), 'Observaioine sociclogique du changement (OSC) a, er effet, analysé
"les irafectoires, les porentialités ef les représentations™ dindividus "guf ont FOMPI ol St susceptipler
de rompre les liens qui les rattachent aux auwes et & la soctéid”. Rédigte par les cherchenrs Serpe
Faugam ct Mireiliz Clémengon, cctle eaquéts met notamment en exergue Fimpser des difficultés
rencohirées pendant 'enfance.

(i sont-ils 7 Comme le pomtzait déja Tetuds de 1'Tnsee parue & la fin fanvier, les publics démunis forment
e groupe plutdt joime ot masculin. Prés de 6 % des “usagers” des services Taccued], d'héberpetnent ot ds
remmsertion sont, en effer, des hommes ; les 18-24 ans représentent un peu pius d'un quart de I"échantiflon
(alors que Jenr poids dans la population frangsise s'éléve & peine & 15 %), La proportion détrangers est trdg
forte 1 20,4 % (alors quils ne représentent gque 6.5 % de la population vivant en Francs). L'eoguéte de
I'OSC met awssi en evidence lisolement des “persowres en détresse”: les trois quans d'estre olles sont
separées, divaredes, célibataires ou venves. Enfin, “comme on pouvair £ antendre”, leurs odgines sociales
sani souvent modestes, i l'on se refére & la profession du pére (ouvriers et employés, dens fa majorits des
cas} ou de la mere (prés de [s moiiié Fantre elles n'sxemyaient aucune activité professionnelie),

"Cela dit, pondére Péwmde, i me faur pas en déduire que cette popularion est exclustvement issue des
caiégaries pupulaires.” Parmi les personnes interTogédes, 14,3 % d'entre elles avaient un pére qui gtait
commergant, artisan, chef denireprise, cadre on gui oconpait une “profession intellectuelle supérieure”,
"On ne peur done pas parler en iermes de dfterminisme sociad”, insiste Penguéte. Pour comprendrs le
cheminement des “personnes en démesse”, il convient sans doute de prendre en compte lenrs origines mais
"les ruptures survenues au cours de l'enfonce” doivent $galement &tre analysées,

Ces dernidres furent nombrenses et provoquérent de profonds dommapges chez upe large part des
persoanes sondses. Quelques chiffres donnent le vertige : 28,1 % des personnes composant Péchantillon
ont subl des mauvais taitements ; 17,8 %4 des fammes disent avoir été victimes dabus sexusls ; pies d'une
personne st cing it placée en famille d'accueil ou dans une institution. Dang bien des cas, 1a vie familials
fut chaotique © parems en butte 4 des problémes d'argent ou de santé, divorees, disputes cntre coateints,
aicoclisme... BEnfin, s pivean scolaire des “personner en détresse” se révele trés faibile © 40 % dentre clles
sont sorlies du systéme édocabif sans aucun dipiéme {alors qee 13,6 % de la population 2gée de 18 2
54 ans #fait depourvue de tout bagage, en 1999). Ce faible degré d'instruction explique diaillents en partie
leurs “difficultds d'imégrarion professionnelle”: 31 % dentre elles, senlement, cxercemt une activité
salariée (contre 35,5 % dans le reste de la population) ; deng [a muitié des cas, il #'agit d'emiplois afdés.



DES STIGMATES PROFONDS

souvent, les souffrances vécues dés Is plus jeune dge ont aifecté fes personnes an point de remettre “en
cause Jeur fquilibre”, commende I'étude, Ainsi, 85,7 % des Individus victimes d'abus sexuels affimment
n'avoir jamais surmonts ce traumatisms; 80 % de ceux qui curent le sentiment d'ftre mal aimds oun
abandurnds ne s'sn sont jamais remis ; le ratia est ézalernent ey éleve powr les personnes qui subirent des
mauyals waitements (76 %)

Devenus adultes, les plus démunis rencontrent des difficultés toul aussi nombreuses, méme si certafnes
d'entre slles changent de nature : endettement, condamnations judiciaires, séjovrs en prison ou en hapital
psychiatrique, aleoalisme... Comme pendant l'enfance, les stigmates les plus profords sent surtous cansés
par des “rupfires der lens soviawx”: violences, problémes affectifs, enfants placés.. Dune facon
genérale, dapeis 'OSC, “les personnes en défresse” ont sowvent connu de “onrdes difffcultés depuis
l'emfance”; celles-ci “pevvent se maintenir durablement, voire slugpraver & [doe adufte”. Deans fa
multimde de factenrs & Peuvee dans los processus de “disqualiffcarion sociale”, les “rupturey famifiales”
Jouent un rdle “compldémantaire®, soulipne Fétude.

Parmi tomtes tes inforunes gue suinssent les publics "en déresse”, certammes semblest jouer un réfe de
décleachenr. 14,4 %% des sondés disent que leur existence a "basewlé™ 3 la suite de la rupture de leur couple
— ce rali¢ est encore plus fort chez les fermmes (13,4 %) La perte du [ogement a provaqué cc déclic dang
prég de 11 % des sifuations. Le fait de ne plus davailler, Tes ennuis de sant et la chute des ressources

1

"aprivent ensuite par ovdre décrolssanr”, powrsui Mtuda.
FORTE HETEROGENEITE

Paut-on pour autant en conclure que 'exclesion découle dun enchalnement de ruptures bien identific 7
Ivon, répond TOSC, T1 est impossible de dessiper le porrait-robot dune personne fréquentant un service
d'zccuerl, dhébergement ou d'insertion. "Les problémes ne se posent pas de facon identique selon les
rammes ef lex femmes, I'dge, Ia nationalité, Forigine sociale”, résume 1'émde,

Cefte betérogénéitt s'est méme “Fenforods” m conrs des demidres années, ponr au moing deus raisons.
Brabord, méme st le chimage a diminné entre [e milicu de l'année 1957 et la fin du printemps 2001, [=
pauvrete, elle, “n'a pas reculd of lex sttuations de précarité professionnelle se yont diversifiées”. Le risque
d'etre fragitisé “towche dey franges plus nombreuses de In population”, notamment “des personnes issues
de milieee socfawr wables™ qui n'ont pas réclicment connu de "prodiémer affectify depuis Fenfanes ™

£n oufre, les liens sociaax sont devemes extrémemenr lAches pour une grande partie de la population
fangaise. Désormais, les solidarités familfales jouent surtout pendant de eowtes périodes e ne
contiennent plas "le processue de precarisafion lorsgue ceful-cf se prodosge”. D goup, des personnus
toechies, depuis pew, “par der difficultés diverses viennent frapper 2 lo porte der services soviaux”,
conclul '08C,

Bertrand Bissuel
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Erregistré 4 1a Présidence de MAssemblées nationzle le 13 juin 2003,
PROJET DE LOT
d'orientation et de programmation pour la ville ef Iz rénovation urbaine,

{Renvoyé d la commission des affaizes économiques, de 'enviromnement et du territoire, & défaut de
censtitation dune cornmission spéciale dang les délais préves par les articles 30 ot 31 da Réglement )

PRESENTE AT NOM DE M. JEAN-PIERRE RAFFARIN, Premier ministre,
PAR M. Frangols FILLON, mimatre des affaires sociales, du travail et de la solidarité,
ET PAR W [EAN-LOUIS BORLOO, ministre déléznd 3 1a vitle et 4 1a rémovation urbaine,
EXPOSE DES MOTIFS

Mesdames, Messicurs,

La politique de la ville conduite en France depuis prés de vingt ans a permis. par {os efforis
engages ot les résultats obtenus, d'atténuer la fracture territoriale. Mais efie na pas résolu le crise urbaine
et anciale qni concerne yn nombre croissant de viltes et Fagelomirations. En etfet, les mouvements de
concentration wrbaine et fes temsions seciales, générées notamment par les restrueturations ECOROMiGUES
de grende ampleur qu's connues matre pavs daps le méme temps, n'ont pas permis dempscher e
décrochage de certains uartiers et de lewrs populations. Plug de 750 territoires classés sn zones wrbaines
sensibles restent en marge du développement du territoire national. Ces sites urbaing concentyent soUVent,
dams des conditions 'kabitat et de cadre de vie médiccres et parfois ndignes, des familles [ragilisées,
L'enclavement de ves quartiers et lenr cumctére momo-forctiomnel viennent renforcer lz sépramation
urbaine et sociale.

Lt retablissement de condifions dhabitat décent duns les quartiers prioritaires de la politious de Ia
ville, leur désenclavernent e le développement des activitds et des services comstituem bne gtape
essentielle pour la sortic de ves termires de Ja spirle de Iexclusion économique ef sociale qui $¢ fraduit
par des teux de chémage pouvant atteindre pius de 40 %, des écarts importants de performance scolaire et
des problémes spéeifiques de santé publique,

Ainsi, les remte-quatre ardicies do projet de [ol présenté en iois titres principamx -ua quatriéme
préseniant des dispositivas diverses- s'organisent zutour de quatre objectifs essenticls |

. B2duire les inégalités snciates ef wrmitonales :

Le rétablissement de la cohésion nationale 2st posé comme un objectif cenmal de Paction
gouvernementale. [f est prévi lamise en cimvre de programmes d'actions de I'Fiat et des collectivirss
atritoriales qui ont petr bur de restaurer éguitd socizle au béndfice des romes urbaipes sensibles at
dendiguer les phénomenes de rei¢gation sociale et urbaine qui caracténscnt e plus sonvent ces tersroires.
Ces programmes d'actions, défmis aux niveaux national ot local en fonction des contexics specifiques 4
chanue erritolre, comprentent des objectifs précis. appuyés sur des mdicateurs de résuliais ; ils seront
¢aciings au nivean régional, dépariemental, st pour cerrams, au nivesu des sones urbaines sensibles elfes-

&



mémes ; ils feront 'objet dvn suivi et dume évajuation anmueife. On ohservatoire national des yomes
urhaines sensihles sora mis on place 4 cet effet,

. Rénover dureblement fhabitat et le cadre de vie des quartiers de la pelitique de la ville en
gamatissani sur cing 2ns des movens & la haweeur des enjenx -

tne amélioration rapide des condilions de vie des babitans des quartiers prioritzires e Ia
politiqee de la ville est attendue grace & Meffort ports daps [e domaine du lopement, de |habitat et de
Penvironnement urbain. C'ast Pobjecti{ du programme natjionzl de rénovation urbaine : desting 3 ranimer e
marche de l'offre de logements dans les zones ushaines semsibles, i1 doit permettre aux actenrs locanx de
réairser, plus facilement et plos rapidsment, des projets de rékabilitation, de revalarisation er Pentretien
ogurant mais, également, des proprammes de comstruction, de démolition ot de recomsteaction de Hus
grande ampleur, {f passe épalerment par de nouvelles dispositions législatives permettant de renforeer la
capacite de l'action publique & intervenie, en cay d'une carence manifeste de nafire a mettre en danger la
sécuzité on & compromettre gravement les conditions dhabitation des ocenpants dans les immenhles
collectifs, qu'il s'apdsse ou non dimmenhles régis par les régles de la Copropriéts,

. Soutenir le développement d'achivités fconomiques ef la création d'emplois dans les zones
franches urbaines :

Le régime fiscal ot social derogaroire, appliqué aux zones franches urbaines depuis leur création
par la loi n? 96-987 du 14 novembre 1996, relative 4 la mise en ceuvee du pacte de relancs pour 1a vilte, est
‘tendu & quavante ot une nouvelles zoues, L'ambition de revitalisation de ces quartiers, marqués par
Fexclusion économique, par une incitation 4 la diversité des fomctions qutis sceueillent et Iacods 2
lernplod de leurs habitunts, est ainsi réaffirmce,

- Lutter comire Je marginalisation durable des ménages syrendsttés en lenr offrant une nouvellc
chance :

Le projet ce lof vise & permetire 4 des ménages surendettés ¢f insolvables en mison de la faiblesse
de leurs ressources ot de lewr incapacité & rembourser keurs dettes de voir leur sintation apurée, 1l propose
une potveHe procédure judiciaire, réservée ay niveaux de surendettement les plus lowrds, qui prévoi,
apres noannation d'sa maedataire liquidateur, ln vemve des biens ot l'effcement dos dettes, 4 'exclusion

unique des deites alimentaires.
¥ %

Le titre I* précise le cadre général de [4 politique de la ville et de la rénovation urbaine.

It défimit d'wne part les principes et Ta mise en cewvee du programme de Ja politique de la ville g
est de rédunire les inépalités termitoriales dang les zomes urbaines sensibles définies par 1a lai relative an
pacie de relance pour la ville du 14 novernbre 1996 précitée qui a modifig la loi dorientation paur
lameénagement et le développement du termitoire du 4 février 1995 {chapitre I ). I s'apit de remedte 4
niveay chacun ds ces quartiers difficiles par des actions sur le cadre de vie ot de "habitat et de Permetive, 4
chacen de leurs habitants, un meilleur accds & la vie sociale et écancmmicue. Ces objectify sapplioquent 4
'Etat, aux collectivités territeriales ef 3 leurs Stablissements publics respectifs.

I précise d'sute part le programme de rénovation urbaine sut ces zonss urbaines sensibics avec
des objectifs precis of quantifids et des moyens adéquas {chapitre 1T,

Le chapitre I : Ia réduction des inégalités dans les zones urbaines sensibles

L'article 1% met en eohérence des mterventions de 'Etat et des collectivités termitoriales sur les
guartiers classées en zone whaine semsible afin de réduire fes indpalités sociales et les Gearts de
développernent par la définition de programmes concertés ou conventionnels. Cewx-ci portent sur l'emploi,
le développement éconemique, 'habitar, l'amenagement des cspaces publics, les services peblics, [a santé,
Pédncation et la firmation ainst que sur fa sécueité ef la ranquillité publques. [ls sont assoris d'ohiectifs
de resultats qui sont précisés daps l'annexe 4 l2 présents lod.

L'arlicle 2 réfere ces objectity de #ésultat aux objectifs natfonaux de réduction significative des
foarts comstatés dans les doraines d'imtervention de la politigee de o vifle. Les indicatenrs flgurant en
annexe | permettent de quaniifier ces écars e de mesurer leur évalution dans l=s zones urhaines sensibles.

{cs domaines n'abordent pas la tonlind des politiques publigues partcipant de la réduction de la
racture sociale, Lo projet de ioi linvte 4 l'essentiel les objectifs 4 carperére natonal, latssamt au ajvean
local le chosx (Pfargr le champ des cbjectifs qu'il sassigne 2inst que dos indicateurs de movens ot de
résultats correspondants,



L'article 3 ¢réc & cette fn un observatoire nationa! des zones whaines sensibles qui sera place
saus la responsabilile foncticonelle de ladrministration cemrale en charge de Ja politigue de 1o wille, [l
asgurera le saivi de |a mise en place des difidrents programmes ot Iévaluation de lours effets sur chaque
zone urhaine seasible, Les informations et les statistiques nécessaires & cette évalmation seront mises 4 1y
disposition de 'Cbservatore par les différenis dépaements mimistériels compitents, les organismes
rattachés & I'Btat (ANPE, par exemple) ot les collectivitds territoriates pour les informmations dont elles
dizpasent,

Anu-deld dun suivi et d'une gvaluation effectzés par I'Observatoire, 1l est néoessaire que |'impéraiif
de restauzation de la cohésion naticnale fasse l'objut d'upe information et dum débat, tant au niveay
nafional que local,

L'article 4 prévoit qusn débat est orpanisé chaque aanée au sein de leur assemblée dslibérants
par les collectivités terriforiales comgporiznt une ou plusisurs zones urbaines sensibles sur les mayens
affectes 3 la réduction des inégalités ot sur les résultats abitenus.

L'article 5 institue, & compter de 2004, T présentation d'un rapport annuel du Gouvernement au
Parlement relatif & l'évolution des doarts constaiés conte chaque zome wbaine sensible of son
agglomiération. Ces €lements sont anssi agrégés au niveau national et régional.

Le chapitre IT instanre le progamme national de rémovation urbuine destiné aux zones urhaines
sensibles, los condifions de sa mise on wuvee, ainsi que Jes mesures retenucs powr renforerr la protection
et la séeuriie des immenhles en cupropriétés dégradées,

En depit des efforts conduits depuis plsieurs snnées par des élus et TEtat dans le cadre de projeis
lerritariaix, de nombreux quartiers restent 4 ce jour & Mécart du fonetonnement urbain,

Czst pourquoi if est impératif d'engager ou d'intensifier [a rénovation de cos quartiers en arrétant
uk programme ambitieux dotd de movens dommant sux responsables locauy la visibilité 2 cing an
indispensable & I'engagement de projets complexes,

Larticle 6 approwve les orientations et la proyrammation du propramme national de rénovation
urhame,

. Le programume national de rénovation urbaine @ pour objectif principal la restruchiration en
profondear des quartiers pricritaires de la politigue de 12 ville au travers d'actions visant a Pameénagement
des espaces publics, la réhahilitation ou la création d'&quipsments publics (école, services publics, ...}, la
réarganisation des réseaux de voires et Ia rénovation du parc de lopements de ces quartiers,

. la constitution d'une offte nowvelle de 200 000 lozements tocatifs sociaux soit par la remise sur
le marche de logements vacants soit par la constriction de nouveaux logements sociamx dont 1z cancopdon
s'ccarte résolument de celle des programmes antérieurs. Ces logements seront constriits au seim des zones
urbaines senstbles ou daps les agglomérations dont slles font partie ; ils viendromt en complément des
programies de logements sociaux destinés 4 laccroissement du parc hors besoins spéeifiques ligs 4 la
rénovation urbaine,

. La réhabilitation ou |a restrochiration en profordenr de 200 00 logemeants locaifs sociaux et la
résidentialisation d'un nombre quivalent pour permetire de leur redonmer un regain durable d'atiractvte.

. Bai cas de nécessité lide 3 la vétmstd, 4 Vinadaptation 4 lz demande ou & [z mise en ocouvre du
projet urbain, la démolition de 200 000 logements locatifz sociaux ou de coproprittés dégradées.

Ee relogement des habrilants, Tendu nécessaire par les opérations de démolition, devra &tre dvalud &
[bchelle des bassins d'habitat ou des aggloméraiions sans exclare 1z possibilits dun refngement ay sein
méme des guarfiers pour ¢cux qui s souhaitent et entminer Ia mise cnmuvre de movens spécifigees
d'accompagnernert,

Pour mener ¢¢ programme, des movens finunciers déterminés par 1a ioi sont mis en ceuvie et
inscrits pour la période 2004 4 2008, garantissant ainsi une visibilité & ¢ing ans poer facibiter ['engagemert
des opératents sur des projets complexes (article 7).

Le montamt de la parlicipation financigre de I'Efat gl sers ouverts pour les lois de finances de
2004 & 2008 est do 2,5 milliards dsuros aves un minimum atnoel de 465 millions d'ewras, Ces
financements concement lous es types dopérations de rénovation urbaine i destination des romes
ubaines sensibles ; démalition, réhabilifarian d= logements publics ot privés, raitement des COpropristes
deégradées, constriction de logements locatits sociaux, Iravaux d'aménagement des espaces 2f opémtons
d'squipement, ey crédits sont versés & 1"Agence naronafe pour fa rénovation urbaine visée § 'aricle 9,



Cutre les erédits de ¥t les movens consacrés & ce progiamime comprerilent pour Ja pérode
20042008, Ifes contributions annueHss de "Union d'économie sociale du logernent {554 millions d'eures)
{arficle 11), de la Caisse des depdts ¢t consignations {ariicle 8), les subventions des collectivités
territorizles et de Flinion epropéenne et [es préts sur fonds Fepargne {acmellement, enveloppe de prits de
rencuvellement urbain de 1,6 milliard d'enros pour 2004 et 20057, les contibttons de solidantd entre les
orgenismes de HLM visées 4 artick: 20 de 1a prisemte lot,

L'article 8 prévise fa pasticipation ds Ta Caisse des dépdts et consignations, via des préts sur fonds
d'épargne ot la mabilisation de scs ressowrces propres, Lat@ibution de cus movens fera Fobjet dune
comvention passée entre Ja Caisse dus dépdts et consignativns et I'Tiae,

En vue de contribuer 2 Ta téalisation du programme de rénovatan uebaine, un étabiissement public
national & caractére industrie? ef commercial est créé - 'Agence nationale pour Ia rénovation whaine dont
les missions, I'organisation et le fonctiotnernent font 'objet du ehapitre TIJ,

L'article 9 précise les missions de 'Agence qui & un stamt ¢'établissement public i caractére
industriel et commereiel. Elle a privcipalement en charge de financer, par des subventions awr maitres
d'ouvrage, les opératiors de rénovation wbaine dans lex zones urbaines senciblcs. L'agence Jilslicyy:t
assurter effe-méme |a maitrise d'suvage de cortains projuts en Yabsence de dispositif locat apte & condnire
ks opérations de rénovation urbaine,

L'article 1) definit 1a composition du conseil d'adminisiration de l'Agenee avec v nombre égal
de représemtants de I'Etat, d'une part, et de ceux des bailleues soclaux, de la Caisse des dépéis de
consignations, des parienaires socimux du 1 9% logement, de I'Agence nationale pour l'amélioration de
I'habitat el des personnalités qualifiges, dautre part. Tt précise par aillenrs que le préfet gst e delépys
terrztotial de TAgence,

Larticle 11 précise les recettes de I'Agence, & savoir les crédits de I'Eiaf visds 4 ['article 8, les
contributions de Mnion économieque et sociale pour le logement, de la Caisse des dépdts et consignations,
lzs conimbmtions de salidarid entze les orgumismes de HEM visdes & Martiele 30, les emprumnts, les produits
divers lirés de son activité commerciale, des produits financiers, Jes dons cf legs.

L'article 12 a pour objet dindiquer que !Agence pouiza accorder les aides au logement,
subvenlions =t préts, prévus par |e livre ITF de: code de Ta construction i de ['habitation dans les conditions
prévues par ce méme code : subventions et préts locatify 3 usage soctal (PLUS), prime 3 'araélioration deg
logements & wsage locatif et & ovcupation sociale (PALULOS), préts locatifs aidés d'inserfion {PLAT}
permeitant la production de logernents nenfs, 'acquisition, et Ie cas gchéant, 'amdlioration des logernantg
existants, ainsi que la réhabilitation st la démolition de logements locatifs sociaux. EHe pourTa ceperdant
accorder des majorations de subvention dams des conditions réglementaires définfes par un décret e
conset] d'Erat

Pour les autres secisurs d'intervention gue le ingement, 28 modalités daides de I'Agerce sont
definees par son conseil dadministration dans le cades deg régles fixdes par I'Biat,

Lrarticle 13 prévoit que les dispositions fiscalus favorables hHces sux aidss de 1Etat dens le
domaine du logement sont également applicables lorsqu'cHes seront accordées par I'4 grnce.

Cela conceme le régime de ta faxe sur la valeur zjowtée, de la taxe foncitre sue les propriétés
baties et de la taxe locale d'équipement.

L’articie 14 renvole 4 un décret en Conseil d'Etat la définition de madalités d'organization ct de
fongtionnement pius précises, ainsi que les conditons dans lesquelles PAgence sera habifitée 3 sssurer deg
rmlisginns de maftrise donveage.

Le chapitre TV izaite des dispositions relatives 2 1a séouritd dans les immeubles collectifs & usage
d'habitation ef aux copropriétés en difficnlts (zrticles 15 4 o,

Le prajet de loi tend 4 améliorer la séeurité et [a protection des immeubies, en particulier dang les
copraprietés dégradées. Le iraitement, souvent urgent, de telles situations néecessite de nonvelles
obligutions de faire pour les propriétaives e, en cas de manquement 4 leurs ubligarions, de permettre 4 i
puissance publigue de s'v substitier, v compriz en prevavant 'expropriation.

L'artiele 15 crée une nouvells procédure concernant les immenbles collectifs 4 usage d'habitation
lorsque fa séourité des occupants est menacée. Tes articies L.129-1 & 1..129-6 du code de la canatuction et
de Uhabifation autorisent le maire 4 prescrire des travaux <ie séourité duns les immeuhles collectifs 4 ugare
Zhahitstion iorsque les conditions ds fonctionnement oy d'enmeticn des SOUIPLIENS comemung sont de
NAtuLe 4 mensaeer [a sécurité o1 4 compromeltre gravement les conditions &hakitation dey OCCuUpRNiE. 5 les



iravaux prescils n'ont pas e réalisés, lo maire peut les faire sxéouter d'office zver Pautorisation du
tribunsl administratif. En cas durgence ou de menace grave et imminenie, [¢ juge f'izstance est sajsi

L'article 16 modifle Marticle 29-1 da 1 loi 2° 65-557 dg 10 itiet 1963 fixant le statut de ia
copropriflé des imuneubles batis on permettant, par le président du tribumal de grande mstsmce, 4
l'administzatenr pravisoire, acteur essentiel du redtessement de la copropriétd, de faire appel aux
competences d'un tiers expert si le bon déronlement de la procedure lerequiert.

L'article 17 medifie le fitre I, chapitre V du livre VI du code de la construction vt de Mhabitation
relatif aux plans de sauvegerde en le camplétant par deux articles nouveaux, L 615-6 et L. 615-7. 1T s'apit
de répoadre aux situations graves ol la gestion de INmmeuble ne peut plus 8tre agsurée par le syndicat des
COpropriétuires, par ta soviété datirbution o par la soeidt coopérative de construction. En effot Ia
conservation des immreubles et la séourité de leuzs dooupants sont alors comprordses. Une nouvelle
procedure est créée visant 4 faire constater, dans ce cas, par le président du fribunal de grande imstence, sur
satsine dey collectivitds ou avec jewr accord, 1'tat de carcnce du syndicar des copropriétaires ou de la
societe d'aitribution ou de [a société coopérative de canstencton.

Afm de remédicr & 1a gravitd des situations ayant cotrainé [a declaration d'état de carence ot de
mete en euvie des aclions ou opdralions concourant 3 la réalisation d'cbjectifs de rénovation urbaine et
de politique locale de Ihabitat, lexpropriation des immenhles est poursuivie, dans les conditions fixdes par
le code de l'expropriation pour cause dutifitd publique, au profit duae collectivité termitoriale, dun
stablissement public de coopération intercommunal, o d'un de forrs Sablissements pubhics.

L'article 18 modifie le titre T, chapitre 1%, article L. 21-1, 2° &fs du code de T'expropriation afin
d'trendre Ja cession de gré & gré et la concsssion aux nouveanx cas d'ssprogriation visés 4 larticle L. 615-
& du code de la construction et de Phabitation,

En outre, if est nécessaire d'ouvrir [aide juridique aux syndicats en difficulis pour lewr permettre
de mener 4 bien les procédures jndiciaires, tant 20 demande qr'ent défense.

Larficle 19 compléte l'atticle 2 de Ta loi n® 91-647 du 10 juillet 1991 relative 4 Maide Juridiqus en
ctendant aux syndicats des coprupriétaires le binéfice de Iaide Jjundictionnelle lorsque 'fmmenble est
situé duns un plag de sauvegarde va une opération programmeée d'amélioration de 'habitat. Le syndicat
bénéficieire pent ainsi intenter des actions en justice comire lfes coproprigtaires détatllants dans des
sifuatons ofl les pouvoirs publics intervienment powr restauter ou amétiarer le cadre de vie dus oceupants.

Le tifre II propose un ambitieux, programme de revitaiisation teonomigue ot d'accds & Memplo
des habitanes des guartiers de la politique de Iz ville. I traite des zones franches urbaines, tetles gue
définies par la foi n° 96-987 du 14 novembre 1296 relative 4 Ta mise en euvre du pacte de relance pour la
ville.

Lobjecuif de 1a relance des zones franches nrhaines est tout 4 la fois de favoriser le développement
sconomique et 'ermploi dans ces quartiars et de servir de levier e programme de réngvation urhaine,

En effut, fes resultats des quaranteequarrs premitres zones franches wrbaines, créées par e Pacie
de refance pour la ville en 1996, faviment wés posififs. Le nombre d'entreprises installéss en zopeg
franches urbaines a angmenté de plus de 11 000 en cing ans et le nombre d'emplois de plus de 45 000, Ces
emplols sont és majoritairement (3 hanteur de 80 %) des comizats 4 durée indéterminés et bénéficiant de
maniére significative {entre 25 % et 35 % des emplois crées) aux habitants des zones franches urbaines,
dépassant aingi fe taux de 20 % fixé par Ia ki,

La relance des zones franches urbaines s'est d'abord raduiie par ia réouverirs de ceg quaranie-
quatre zopes franches whaines par la loi de finances cectificative n° 20021576 du 3( décembre 2002
Jusqu'an 31 décembre 2007, Elle est conplétée, avec le présent peajet de Ied, par la création de quarants et
une povelles zones franches, & compier du 1 janvier 2004, Les enireprises qui sinstalzront dang ces
nolvelles Zones franches avant le 31 déeembre 2008 bénéficieront des exoncrations fiscalos ef soelales
aMzchees aw répime des zones fanches nrhbaimnes.

L'ariicle 26 crée quarants et une nouvelies vones franches wbaines par l'ajout d'un [ bés 4 'annexe
de la lot du 14 novembre 1996 relative ar acte de refance pour la ville, La délimitaton précise, me par
re, de ¢os zones franches wrbaines fera I'objet de décrets pris aprés avis du Conseil d'Prat. Ce T bis de
lannexe 4 1z lot de 1994 figure an annexe 2 an présent projet de [oi.

T est Instiné, pour ces quarasic ot me nouvelles zanes franches urbaines, m Iegime dérogstoirs
d'exonérations fiscales =t sociales, favorable 3 Tamplot et réservé aux petites entreprises SHABioyant 4 plus
mnquante auleriés. Pouwr Psssentiel il 2'amit détendre o régmie déropatoire dexandrations fscales st



znciales en vigneur depuis le 1 janvier 1997 dans les quaranie-quitre zones fTanches urbaines crédes par
la [l mediftée du 14 novembre [996 arécitée. Instined 4 compter du 1 janvier 2004 et pour une durée de
cing ans, ce régime dérogatoire s'appliquera sux pefiles colreprises présentes dans ces quattiers aum 1%
Jaovier 2004 et 4 celtes qui 5y créernnt on 5'y implanteront avaat le 17 janvier 2009,

Les articles 21 et 22 traftent des régimes d'sxonération appHeables aux entreprises,

L'artiele 21 étend te béndfice du régime d'allégement d'impdt sur les beénéfices préva 4 l'article 44
octfes du code général des impids, o entrepriscs mmplantdes dans les gquaramte et une nouvelles zones
franches whaines qui sont imstituées 4 compler du 1% janvier 2004 ainsi qu'aux enercprises qui
s'imiptanteront dans ces zones jusqu'an 31 décembre 2008, Les fmplantations et les eréations réalisées
entre [e 1™ janvicr 2004 f Ie 31 décembre 2008 bénéficieroat ainsi dune exondration tntale de Mimpdd sur
les bénéfices jusquau 99 mois suivant, selon i cas, le mois de fanvier 2004 pour les enirzprises
existantes ou celni de leur déburt d'activité om dimplantation dups la zone pour celles qui 'y créent ou qui
£y implanient, pais respectivement & hanieur de 60 %, 40 % et 20 % au titre des trois pénodes de douze
moig sutvantes {ou au e des neuf péniodes de douze mois smivantes pour les entreprises de moins de
cing safarids).

Par aitleurs, le projet d'article proveit wn dispositif « anti-abus » afin que Ta création dune activité
dars une des nowvelles zones funches urbaines consecutive au Fansfert d'une activité fmpluntés dans wne
« ancienae zone fanche wrbaine » a'ogvze droit an regime dexopération gue pour la pénode restant &
COur

L'article 22 permiet aux Stablissements situés ae 1% janvier 2004 dans Jes nouvelles zopes
franches urbaines, 4 cowx qui 5'v cicent ou s'étendent entre le 1™ Janvier 2004 o I= 1% janvier 2049, de
bénéficter dune exonération temporaire de taxe professionrelle et de taxe fonciere sur les propedéiés
béities, sauf décision contraire de fa collsciivité focale et de U'établissernent public de coapéruiion
iptercomunate & fiscalité propre. L'exondretion sera régerviée aux entreprises emplioyant moing de 50
salariés au 1% janvier 2004 ou & fa date de lenr création 51 ¢He ¢st postérieure.

L'Etat compensera chague antée, i comptar de 2004, les pooes do rooettes résultant de pes
Jispositifs pour les collsctivités termitoriales, les Stablissements publics de coopémticn intercommumals
dotes d'uns fscalitd propre ou fonds déparementarx de péréquation de Ia taxe professionnelle.

L'artivle 23 stend le dispositif de réductioe des drolts de mutatian pour l2g acqingitions de fonds
d¢ commerce ot de clientéles applicable dans les actzelles zones franches wrbeines aux quarante et une
nouvelles zones franches urbaines.

Leas articles 14, 25 et 26 compiétent les artreles 12, 13 ot 14 de 1z lol du 14 novembre 1998 et
petvorent Pexonération des charges sociales palronzles aw profit des emploveurs implantés au scin des
zones franches urbaines.

L'article 24 &tablit un régime d'exonémtions des cotisations sociales patronales pour Tes nouveiles
zones franches urbaines identique 4 calul en vigueur pour les zopes fanches urbaines créées par le pacte
de relance pour ka ville au 17 japvier 1997, I retablit aussi dans sa rédaction initisie le TIT de larficle 12 de
ia lol du 14 oovembre 1994, en supprimact la distinction en vigueur depuis le 17 janvier 2001 eotre les
emplois ransférds of les embazches pour le bénéfice de Pexonération de charges sociales patronales. Cette
disposition porte sur 'ensemble des zones franches wrhaines, existantes et nouvelles. 3a portée s'ast certes
réduite aver la mise en place de l'allegement geénéral sur tes sataires, mais constitue cependant encors un
frem imporant pour feg entreprises gui sguhaifent g'implanier.

L'urticle 25 reprend. poue 88 nouvelles cones Tanches wrbaines, les conditions d'esmbauche de
salariés habitant les zones wrbaines sensibles de l'unité urbaine pour permettre, 4 I'ocoasion de gouveiles
embaiches, de béndficier des exonérations de codisations de charpes spciales patronales visées 4 larticle
12 de Ia iod do i novembre 1956, Cette condition correspend 4 une embauchs dun salané sur imois
habitant une des zones urbaines sensibles de Munité urbaine (agglomération} dans laquelts est situse la
zone franche urhaine.

L'article 26 compléte l'articls 14 modifié de la Ioi du 14 novembre 1996 modifide of préveoit
lexongration de cotisations personmellss maiadie et maternité des artisans. commergants ot chefs
dentreprise (hors agricofes et proiessions likéralesh.

Le fitre TIT eat relatif 4 Iz nouvelle procédure de rétablissement personne] pour un désendettement
ilarable des ménages, trop endemds powr ¥ parvener par la procédurs aceaelle.

a0



Le maitement du surendetternent eat, cdepuis plasizucs anndes, an sujet de préoccupation réeument
powr les pouvoirs publics. La loi n® 89-1010 du 31 décembre 1989, relative & {a prévention ot au réglemnent
des difficuliés lifes an surendettement das particuliers et des familles, a €1 réformde En 1995, muy en
1998, mas cela ne suffit toujours pas & répondre efficacement & une réulite complexe. Les commissions de
surendetiement de la Bangue de France constzient, en cifet, wne évolution majenrs duo profif deg
surendctis © 64 % des cas Telévent awjourd'hui dvg sccident e la vie {thémagpe, divorce, taladie, .
Cette sitnativn tend de plus en plus mopérants les plaps élabores par les commissions de surendetternent

Bien que nettement améliord en 1998, gréice notamment 4 fa possibilité offerte pox dJébiteurs da
voir [eors dettes effacdes, le principal défuwt du systéme en place reste de traiter de 18 méme fagon toutes
les situations de surendettement, queltes gue solent fa nature et l'amplenr de Pendettement, la condition des
farnilles, tes conteaintes amxouclles elles son? soumises, Or, 1a nécessité d'an taitement diffirencis [rour
apprehender la diversitd des dossiers s'impose, tandis quil =5t éoalement indispensable de preadre en
compts limportance des comséquences et du cofit social dun raifement tnadapté des siteations de
surendettement ; ces dernidres, a®s lourdes, ohérent pour plusicurs années, voire méme de fagon
définitive, l'avenir des familles qui se rouvent alors en marge de la suciété sans réel espoir de reprendre
pled

Par ailleurs, it est imporiany de souligner que les familles surendetides sont égafemnsnt de nlus en
Plus impliqudes dang bon noetbre d'autreg Procedures (procédure on paiement, sajsic des rémuncrations,
saisic des biens, expulsion du logement, tuteHe anx prestations sociales,..} et s'enpagent aimsl, pour la
Plipart d'entre elles, sur [a voie de l'exclusion,

Apres plus de dix années de fonctionnement des commissions de surepdettement, un consensus se
deégage gquant § la nécessité d'amdHorer Ie dispositif actuel par une rEforme impliquant wne procédure
judiciaire simplifide avec sne commission de surendetioment renforedes ef centrée sur som zle
conventionnel, lintégration des dettes fiscales dens fe fraiterment global du dossfer aimsi quiun
renforgement de la protection du débitenr

L'article 27 crée done un nowveau dispositif legislatif en modifiant les articles .. 331-1 4 L. 331-
7 du code de fa conspmmation.

La réforme proposée amdéliore Je fonctiontternent actuel dey commissions de surendetivment en
renforgant leur expertise par la présence d'ume personne justiflant dune cxpérience dams le domaine
juridique et d'un conseiller en dconurmie somiale et familiale. Elle prévoii également, pour les déhitenrs qet
le souhaitent, une procédure collective des particuliers qui s'ingpire du modéle de la &illie civile
appliquée en Alsace-Moselle, mais tenant comptes des remarques ef ohservations qu'eile suscite {possibilits
de recourir 3 un mandamize ad Aoe pour réduire les cofits, procidure plas rapide parce que comfiée ay
fribusal d'instance,...).

La procedure prévoit mne entrée unique de tous les dossiers par la commission de surendettement
qui juge de la recevabitité de chague dessier, linsmruit ot qQut, si elle estime [a situation vighle, prepare les
piams, les recommendations, les moratoires, Si elle estime [a situation irrémédiahlement commitoImise, elle
ervoie li dossier, avec 'aceord du déhiteur, an greffe du juge dYastance. Celni-ci ouvee une pracgédure de
retablissement personne], nomme wn professionnal du droit qui vérifie 'acitf et le passif intégrant towutes
les dettes non prefessinnnciles quelle quen soit l'origine (fiscales, sociales,..) et décide, aw va de son
tapport, seit d'un plan de redressement (dont la durée ne peut excéder dix ans) i Ia liquidation pens &mrs
¢vitée, soit d'ime clémre saps liquidation mais nvec effacement des dettes lorsgue 'actif du débiteur sl
res fathle, saft de Nguider, avec venle des acifs ef effacernent total des deties {articles T.. 331-3-F 4
L. 331-3-7).

Seule, cette procedire collective pent perietire aux persunpes de bonne foi dans l'iecapacité
totale de faire face & leurs dettes de bénéficier

- d'une suspension immédiate des poursuites dés Fouverture de la nrocédure par e juge, ia
COTINMESEIoN N'avant pas ce pouvair ;

- dime vérification Systématione des créanges, seul page de ne niles voir se manifester un dventys]
reangier « oublié » daps lappréciation du passif du débiteyr

« de I'imrégration des deftes fiscales dans {'appreciation globels du dossier, oo G e pEud pas fafre
i2 zommission dans Jz procédure aemeils © )

- dun traitement global des créances (souvent ients créences my moiws par dossier et parfois phis)
randis que |z commission de surendetterment apere W Iraftement créance par créance.

()



Exiin, cette réfoeme propese un wccomnpagaersnt social fort par la possibilitd pour % jure de
cemunder au mandateire de ustice un bilan conomique et social, de requérir un trevailleur social dont iz
présence st obilgatoire 4 l'audicner, ainsl que dardonner des suivis sociaux, & caractare pedaguEque,
nedamimernt,

L'article 28 precise a date d'entrée en vigueur de Ta procédure de rétablissement personnel Fuine
'applijue qu'aux dermandes déposées postéricursment 4 l'entrée en vigusur de la Toi.

Le titre IV contient deg dispositions diversas.

Le chapitre I conceme des dispositions relatives 3 ln Caisse de garsntie du logement [ocatf
sucial, aux sociétés anonymes d*habitation 4 loyer modéeé ot & I'Union d'économie sociale du Jogement,

Ltarticle 2B modiie le chapitre T du titre cinquitme du Tivee IV du code de iz construction et de
I'habitation pour renforcer le dispositil de mutualisation eatre les bailleurs sociaux et tout particuliérernent,
tes organismes dHLM. La eaisse de garentie du legement locatif social voit ses missions précisées et
Gtendues pour contribuer ay financement de 'Agance nationale pour la rénovation urhaine {article 1. 452-
L} et & Ia réorganisation. des organismes dHEM face aux enjeux urbains, cette deeniére action s'e{fectuant
sous l'égide de lewr union patonale {article L. 452-2-1}. La cotisation 2 la caisse de garantie du lnpemsent
locatif soctal prend en compre, duns un souci d'équité et de simplification, la fotalité des logements locatifs
détenus par les crganismes d'BEM. Une décote proportionnelle an nombre de nouveanx logements
réalisés chague année est instituée pour accompaymer la relance de Pactivité de comstriction
{article L. 452-4).

Une cotisation additioanelle cst eréée, avec ume part propurtionnelle au nombre de logements
ditenus et une part fonetion des ressources dégagses chaque anmée par lorganisme aprés remboursements
des emprunts, prélevee sur fes ressources excédant un certain pourcentage des lovers. Une partie de cetie
cofisation est reversée 4 I'Agence pationale powr la énovation whaine (article L. 452-4-1), Celte cotisation
additionnelle est épalament applicable aux sociétés d'économie mixte (articls L. 452-2).

L'article 30 affirmne les principes qui devrant régir la gouvernance des sociétés anvnymes dTILM,
€ renvoyant & une lol nliérieure leur mise on wuvre qoi appells une phase de concartation aver le monde
professivnnel. L'article propose de donner aux actionnaires détenant plug du tlers du capital, pour une
péricde tpamsitoire, un pouveir de bincage sur Tes augmentations de capital ot les transterts dactions 4 des
tiers Ton sctionnaires.

Le chapitre 1T contient d'autres dispositions.

Elarticle 31 ouvre 4 possibikite, pour les groupements J'mtérét public compétents en matitre de
dévelappement social urbain créés par 1z loi n° 82-610 do 15 juillet 1982, lorsquiils congtatent le défmt de
mise 4 disposition, par leurs membres, de personnels ayant ¢y compéiences néceasaires, de recruter, sans
limitation, des personnels €p propre sur décizion de lenr consell dadminisiration.

L'articie 32 complets le code de Mwbanisme potr poonetire aux comnmings of aux Stablissements
pubhes qui réalisent des opérations d'aménagement, nolamment des opérations de rénovation whaine, de
disposer d'une procedure simple de mise en conformitd des schémas da cohérence wiritoriale et des plans
locaux d'urhanisme, lorsque ces decuments n'avaicnt pas préva l'opdeation, en s¢ pronongant par une
déclaration de projet sur I'imtérét géncral que présemnie Popération. Dang ce tas, i pourra ére prociéds 4 e
unique enquéte publique gui poriera & ia fois sur 'opération et sur la mise en confoumité des documents
durbanisme.

L'article 33 intoduit, dams le statut de la foaction publique territosiale, la possibilitd dnn
swrelassement demopraphique des comumunes par doublement de la population des zomes wrbaines
sensibles di termitoire communat 2n vie de recruter un cneadement de nivean phus &evé,

L'article 34 medifie larticle L. 121-2 du eode de 'action soctale ot des familles, en pracisant que
les zones urbsines seusibles, fortement marguées par los risques d'inadaptation sociale, constitaent dey
lizux privilegies pour les actions de prévention spéoiatisée menées par les départements,
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3. APPROCHE, PRINCIPAUX DBJECTIFS ET BUT ESSENTIELS

3.1. PAPPROCHE FRANGAISE DE LA LUTTE CONTRE LA PRECARITE
ET L'EXCLUSION

Dés dss années 1460-1970, Fobjectif des poliiicues saciales est d'integrer les poptistions
patrres et marginales dans |a societ dite de croissancs et de rédufre ies insgalités sociales ef de
fevenus. Les minima soclaux mis en place progressivement cornpietent le systéme assurantisl, issy
e laprés guerrs, reposant sur les cofisations des revelus du travail. Ces minima assurert alors |g
protection des personnes agées, des veufs, puis des personnes handicapéss ot des parents isolas,
Dans e méme temps, action socfafe est surtout sectoriélle ef vise des populations ciblées e raison
te handicaps ou de déficiences. C'est également un domaine pariagé entre las associztions, log
communes de facon volontaire, fes omanismes de sécurité sociale ef I'Etat. La diversite of =
compigmentarité des infervenants restaront tne constarte de Mapproche francaize de fa htte contre ia
pracarité et f'exciusian, au deld des avoluiions organisationnellss.

Al debuat des annses 80, |a marginaiisatian grandissante d'une frange de plus en plus importante de
fa population est alors mise en lumidre par fes réseaux associatifs caritatifs o insistent sur ia
nécessité d'apporter : « au-deld des secours d'urgence nécessaires mais ponctugls, de varitables
solutions cohérentes, globales et prospectives™ ». Les pouvoirs publics tentent alors d'apporter des
repanses 4 fa paupérisation de personnes confrontées & des situations de cumt de vuinérabilitas
pouvant entrainer leur exclusion durable de |a société. Cest ainsi que seront créés le RM| ot quelgusas
anndes plis tard, les dispositions en faveur du ogernent des plus démunis, Le RMI margue une étape
importante ef vise & rompre avec |3 logique d'assistance en associant 3 Fatiribution dtne allocation
universalle, un contrat dinsertion engageant |a collegtivits et le bénéficiaire pour la mise en ceuvre
d'un parcours de réinsertion sooiale et professionnste.

Cependart, les procédures d'Insertion restant trés insuffisantes et le nombre de hénsficiaires s &tant
fortement accru, # apparaft gue I'exclusion recouvie ure réalité mulidimensionnelle st touche de
manigre durable de larges franges de la socigté, Ce constat, & nouveay porté par les régeaux
asgociatifs, conduit les pouvoirs publics 4 s'engager dans une apprache renouvelée. Catte spprochs
visera 3 affimer Maceés de tous aux dioits de tous, s&ns créer un droit des exclus, & araposer Jes
réponses globales et individuakisées, dans un rapport de proximite propice 3 un ajustement aux
besoins des personnes. Ces évolutions sboutiront & Ja Joi du 29 juillet 1998 relative 3 fg e contre
Fexclusicn qui visera 4 : garantir 'accés effactif 4 'snsemble des droits fondamentaux ; prévenir les
exclusions teut en faisant face & f'urgence socials | mobiiser la société dans son ensemble pour (utter
contre ['exclusion.

Parafldiement un programme d'action pludannuel sera éfaboré puis mis en ceuvrs. Cette démarche
Sngage une dynamigue de constriction interministérielle et partenariale qui marguers une Svolution
durable dans la conception, 'tlaboration et [a mise en reuvre des politiques de lutte contre 1a precaris
et ["exclsion

Depuis 2000, |a stralégie europdenne, eaffirmée en 2002 en faisant de la lutte contre I'exciusion
sociate et |a pauvreté I'un des &léments centraux de la modemisation du modéte secial suropeen, a
permis de renforcer I'Blan de |a polifigue nationale. Les principes oui guident les fravaux de Ig
méthode ouverte de coordinalion nourdssent |z réflexion at Faction frangaises. De méme, de fagon
rerforces, P'afahoration das plans d'action puis lewr mise en cetvre sont e St dune collaboration
entre I'Etat, les Slus, les coflectivités temitorfates, les raéseauy associatifs, les partensires sociaux, et
les instances de concertation de |a ltte contrs Pexclusian.

C'est dans ce sens qu'un plan national de renforcement de fa lutte contre la pracanté ef
Pexclusion a &t¢ adopté en mars 2003, Ce plan a pour obfectf d'epporter des réponses concrales
aux diificultés persistantes d'accés de tous 4 'ensemile des droits fandamentaux, conditlon prédslable
4 faute démarche d'insertion. Le plan vise également 3 construire une vériahfe nalitique de I'ergence
saciale et de la trés grande pauwets. Réalise en parfenatiat efroit avee de nombreux ministares 1 g
regit un avis favorable du Consell national des poliiques de lutte contre pauvrets =t Paxciusion
sociale,

L'appreche frangaise visant & un fraitement de proximité des sttuations d'exclusion. avait &ta fortement
affirnee par les lois de dacentralisation de 1982, Catle vacstion sociale des collectivités locales sera
renforcée & partir de 2004 dans s cadre de la mise =n oeuvre de la loi constituticnnelle relafive 3
furoanissiicn dfveriralisca cg s Sépublinge, adoptée par i Parlement 20 mars 2003,
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ApPres plus de gustre annses de mise en ceuvre de i3 gl d'orentaiion du 23 juillet 1998
relative & la lutie contre 'sxcfusion et Padopticn en juin 2001 du premier Plan national d'action Do
linchusion sociale (PNAI, des situastions d’exclusion, voire de grande exclusion persistent en Srance,
L'améfiarstion frés sensible de i3 conjunctire économigue et de fa situation de l'emploi entre 1997 ot
2000 n'a éte perceptible qu'avec referd et dans des proporfions bien moindras que celle de Ia
reduction du chimage. Depuis 2001, la situation économique mondiale s'est corsidérabiement
tendue. Confrantée & des difficultés tant structurelles que conjonciurslles, la France doit adopter une
neuvelle siratégie afin de se mettre en sitation de bénéficier pleinement du refour de 1a croissance et
de l'empfol. Cette stratégie s'adresse en priorité aux publics en difficulté afin d'éviter que les plus
fragiles ne soient les premidres victimes du ralentissement économique, en mabiisant les dispusitds
les rielx 8 méme d'apparter des réponses non seulement & urgence mais ausst sur le long ferme,
dans une perspective nationale et eurapéenne.

Dans ce contexte, les objectifs stratégigues retenus se situent dans 1a fignée des principes qui ont
guidé P'adoption des objectifs communs arréies & Nice en prenant appui sur une politigus qui orivilégie

- La restauration de I'autonomiz et |a dignité des personnes wuilnérables,
- Un juste éguillbre entre protection et respansabifité,
- La relance de {insertion ot de 'aceés 3 Factivitg,
- Une valurisation de |'nittative et de ka solidants de proximitg,
+ Elles s'inserivent dans un contexte de décentrafisation accrue qui voit Maffirmation de 1a
vacation sociale des colleciivités locales au nom de la proximité avec les populations.
Ces principes s'aticulent autour de 3 arfentations prignitaires :

3.2.1- Créer fes conditions innovantes et durables du développemant de
l'ampioi

La politigue conduite vise & encourager les réformes struciurslles an favorizant la créstion

d'entreprises et en réduisant tewrs charges, & promouvoir |3 participation du plus grand nombre au
marché du travail en luttant conire |'exclusion de ceraines catégorfes de la population : femmes,
jeunes peu qualifigs, ressorfissants érangers en situafion réguliérs, travailielrs de plus de 50 ans,
beéneficiaires de minima saciaux. ['acquisition et 'amélioration des compstences fout au long de Ia vie
seront encourageas pour amener oy reconduirs vers 'emplol ceux qui en sond exclus, pour faciliter |z
mahilité professionnelle et pour prévenir le chamaga.
Des mesures en faveur des populations les plus é&loignéas de Pamploi seront mises an place afin
d'éviter qu'elles ne sofent victimes du ralentissement econamigue. Le dispositi RME sera mis au
service d'ne reconstruction professionnefle par la oréafion du revenu minimem d'activiteé (RMA)
Dispasitif de transition vers Femplot crdinaire, # permetira I'activation des dépanses de solidarits en
offrant & son baneficiaire un revenu gui associera una aide sociale ef un compiément de salaire verse
par I'smploysur. Un nouveau disposiiif d'accompagnement personnalisé offrant une palette élargie
d'outils dinsertion professionnelle, le conirat d'insertion dans [a vie sociale (CIVIS), sera proposé aux
jeunes les plus en difffculfe d'emploi. Las contrats aidés dans le secteur non marchand serornt
reformes afin de permettre de canstruire un véritable parcours vers I'emploi. Ce contrat unique plus
sQuple repondra 2 fa diversiié des Desoins des personnes. Le secteur de Insertion par PActivite
Zeonomique jouera un rdle accru dans e cadre de ces disposiiifs,

3.2.2« Prévenir les risgues d’exclusion
« En renforgant Macces de tous aux, droits et a [a citoyennaté

Leffectivité de 'accés aux droits constitus un axe essentiel de prévention de Y'exciusion ot de
raconnaissance de |a ciovermeid des personnes les plus démunies. Pour cela, outre la création de
rouveaux liewx de consuitation juridique, famelioration de 'nformation sur ifes drolis devea permeatire
un acces effecti§ & @ justice. De méme pour I'accés aux prestaiions socizles une démarche sera
angagee avec [ensemble des acteurs locaux pour améliorer |a qualité de l'accusil, simpiffier les
demarches, accéterer le tfraitement des demandes, sviter les ruptures de ressources. La paricipation
des pubfics en difficulté & '&élzboration de cette 2émarche sara encouragas.
= matiare de logement, ia diverskication dg 'offfe, ie lancement du chanifer de |a rénovation urbains,
la simplification et la gestion de proximité de différents fonds 2'aide spponeront une réoonse plus
sfiicace aux problémes d'aceés et de maintien dans le logement. La orevention des explsions
iocatives war 1a mise an place F'un ascompagnement sacial approfondi =t aoe mefeure information



des frevaillewrs sociaux sur les procédures préventives, devra permetire ure decelération de ia
sHualion actuglle.

La prévention et l'accés aux soins seront au centre de la nouvelle genéaration des programmes
régionaux, les permanences de soins pour les plus démunis seront Stenduss et des reponses
nouvelles a la prise en charge da la souffrance psychique seront recherchées.

La pravention des situations d'illettisme des enfanis soofarisés fara Pebjet d'une politique ancore
renforcee tant par des moyens nouveaux auprés des &léves qus par e soutien et Fimpiication accrus
des familles, atin de germettre 4 Mécole de jouer pleinement son rdle de promotion socizle.

Les mesures permettant de développer les prafiques sportives et cuiturslles des jeunes et des
familles, facteurs d'insertion st &intégration sociale imporiants, seront renforcass.

Ea mabiisation des technologies de l'information st de I3 communication permetira notamment & des
publics rencanirant des difficiitds spécifiques - parsonnes handicapees, femmes d'acquérir une plus
grande autonormie et de nouveaux savoirs. Dans ¢2 cadre, un programime specifigue dinftiation & |a
rmicro-fnformatique et & fusage d'fnternet pour fes publics refevant de |z lite contre les exclusiang
avec [a défiviance d'un certificat "naviguer sur Infermet” a &8 mis en piacs.

= En prenant en campte lz situation des populations vulnérables

Laccuedl et Fhébergement des personnes vulnérables seront renforces d'une part avec un
meilleur paramétrage du dispositif générakisie et d'autre part aves Une accélération du rafement cas
demandes et Paugmentation des centres d'accueil des demandaurs d'asile.

S'agissant de Pegalité enire les femmes &t les hommes, fes efforfs porterong pardiculférement sur
femplai, les familles monoparentales, les situations de viclences conjugales ef celles ob s'exerce la
doubie discrimination qui afecte les farmmes immigrées. La politiqus de « mainstreaming » sera
aptimisée.

La refondafion de fa pofiique dlintégration des personnes &trangéres accueilies en France sers mise
&N Qelvre dans un cadre inferminisiénel et s'appuyant sur les réseaux associatifs avec d'fmuotantes
mesures en faveur de |'atcuell, de lNintégration et de Iz promotion sociale. La |utte contre toutes les
discriminations sera intensifiée et la création d'une autorité indépendants consacrera cete démarchse,

Uintagration des personnes handicapées et la compensation des handicaps serant rénovées. Un
projet de toi en cours d'élaboration prendra en compte tautes les dimensions de Mint&gration des
personnes handicapées,

3.2.3- Renforcer la proximite ef mobiHiser taus les acteurs de |z [utte contre
I'exciusion

Lle développement de Ia lufte contre fa précarid et Mexclusion se siuera dans un contexie de
renfarcement de |a décentratisation, 'Etat conservant ses cornpétences en direction des pubfics les
plus fragiles. Les departements et les communes seront davaniage impligués dens le dormaine ds
Faction sociale et particuliérement de Finsertion et les régions dans la farmation professionnels.
L'expression et ia participaiion des parsonnes les plts démunies et plus globalement le dizicgue aves
Fensemble des actzurs - Etat, callectivités locales. partenaires sociaux, associations intervenant sur e
terrain - seront encauragés et de nouvesux outils de pilotage et de coordination seront créss afin
t'accompagner |a décentralisation des politiques d'insartion st de remorcer les synergies entre les
differents niveaux de décision de |a lutte confre 1& précarita et |'exclusion.

Une campagne de communication visant & renforcer la sofidarité nationale st 4 mobiiser I'ensembia
des citoyens pour fulter contre la précarite et Pexcluslon sera réalisée en panenariat étrolt aves fes
PRrsonnes concemeaes &t (es réseaux associatifs,

Le gouvernement southaite renforcer e partenadat et fa concertatian avec Fensemble des acteirs de
luite contre les exclusions - adminisirations, associations, partenaires saciaux, collectivités |ocales,
L'2laboration puis la mise en ceuvre du PMAE sont l'occesion doptimiser les echanges et les
cocpérations. Dans ce cadre, une réunion de présentation des travaux & conduire 3 &8 organisée
avec les mombras du Conseil national des poliigues de lutte contre les exclusions fCMNLE) du Conseil
national de Pinsertion par I'activité économique (CMIAEY &t ceux du Comité du dizlonue sozigt
[CDSE). Un second temps de travalt sur le théme emobifiser les acteurss a psrmis de recusillir las
oropesitions du CNLE élargi pour I'occasion & des responsables associatifs locsux et & des
representarts dss parienaires socizux. Une réunion spécifigue 3 &8 consacrés 3 |z parde
aindicateursy du PNAP 2001-2003. De plus des réunions de concertation sur V'enssmble dy texte
présanté par la France omt 2U BaU au sein des différentes insiances naffonales représentatives des
actsurs de {a lutte contre l'exciusion. En outre, différentes propositions ¢u rappert < Faccés de tous
aux droits de tous par fa mobiisation de tous », adopté & la quasi-unanimité en juin 2003 par e
Conseif conomique et social™ | ont ate prises en compte. En affet, cas vingt cing derniéres années,
l2 Consail 2conomique =t secfal s'sst montre précurseur de la prise de conscience, et iniligteur de
arypositions en matiers de fuife contre ieg exclusions.

ta mise en couvrs st I'dvaiustion du PNAI zinsi que certaines (hématigues du Plar, telles que la
responsabilitd sociaie des aniregrises, l'sccompagnement des odersonnes en inserion oo la



participation des usagers feront Pchiet de rdunions de travail régulisres. Des échanges de méme
nature s liendront au nivesu local.

Lne rencontre nationale avec 'ensemble des partenaires de [a lutte conire 'exclusion sers ocrozsnisés
en debut 2004 afin de mabiliser ous les partenaires de la lutte contre les exclusions auioLr de
grandas thematiques communas dans |'shjectif de promouvoir des expérencas communes de bonnes
gratsuas.

1 citalion du Péra WEHESINSK]

2 v Le Corsell éoonomique st social est auprds des pouvoirs publles une assembiée sonsultative | FPar ia
représeniation de2s principales acivitds dogromigees et soolales, io Censed favohse |z collaboration des
différantes celegares profesaionnelles entre ellas st assyne leur parfcipation 4 la poiitique Scoromique et
sediales du Gouvernemenl, || sxsmine et suggere les adaptalions Scanomfoues ou seoialss rendens
recEssares notamment par les techniqueas nouvellzs. »
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Anna Diamanapoulou, commissaire européenne
« |l faut etabiir un standard minirum de vie dans [a dignité »

ARy

rbopotini: 14

Actgifids sociales hebdomadaires : fas plans d'action natfonzux pour Minclusion (FANI) ont &t6 rendus cet d48 3 {g Commission.
Qu'en pensez-vous i oo stade 7

Anna Digmarfopouiou ; Meus préparcns actuallernent un premilsr reppon at, avant s présentaiion, fe ne peux pas répondre de fagcon
detailiée {voir encadrd). Pour sutand, on peut 488 dresser plusieurs constats. Aver ce seaond SMEfICE, noUs pouvons dire que |3 [utte confpe
lexclusion est devenue un abjectif commun 3 tous ies Etals membres dans plusisurs domaines - le visilissement, 13 santé mantele, jes
rrinoeies ethnlques, falcoclkisme, [ handicsp. La dimension « catalogue » s'est estompée. |l y 2 14 un vérilabla exercice politigue qui intégre
une vision globate, présente un aspect multidimensionnel at prévisionnel, aver des engagements pour fa fefur. En second fieu, noes
disfinguens clairermsnt dans ces plans d'actiona [es abjectifs - 2| cerfains d'antre eux sont concrets -, jos mcyens - i3 [agislation, des
iredernirtités el un reveny mikimumn pour certaines calégones de personnas -, et Je calendrier, Enflt, les Slats membres ot fai ur plus grand
effort pour s'apgUYer sur un parterariat social of pour impliouer fa sociéle civile, fes syndicats et las autoriés looales. O ne sent plus,
cortme dans le premier exerice, un simple &ted des Heux rédigd par des consefliers dans les minisiéres,

Est-ce suffisemt pour combatira la pauvreté 7

- La rponse est nen, bien s0r. Les PANI ne sont pas |a seule solufion. C'est ute bousssle, Fautl préciser que nomiye d'Elate mesibres
mavalent teut simplament pas d'expérience en matiérs de slan de luthe conlre |a pauviets, Clast important qua fous les ministéres d'un mame
Pays atent ensamble des objeclife concrels, qu'ls s'attaguent 4 |3 condition des enfants pauwes ou au preftier nivean de scolantd et
proposent des mesures en matiére de fscalits, de soins de santé.. Cette coopération se tefrouve au nivesu surnpeen. Chacun peud
&changer ses metlleurss pratiques st ses bons profets. Mais le plus impaortant, politiguement, sst gue nows développons des indicatewrs. La
« palitigte socigle » dans [es Eleis peut dorénavant #dre mesurée. Par exemgle, nous comparons fe nombre de jaunes quittant 16 'Scole st
naus pouvons dire qua, dans un pays, il ¥ 2 augmentation ¢t dans un awtre diminution, et noter immadiatement [ae progres affectuss.

Commant situez-vous le plan frangais per mpport aux aubres 7

- Le e da fa Commission n'ast pas d'effectuer un classement. La France &5t un des payz & avolr d8j3 - somme ie Poyaume-Lin - une
expérienca natienale de plan de luite contre Maxciusian [.]. Les pays scandinaves o'en avaiont gas car ils n'ont que peu de prablémeas
sociauy, De mEme gue les pays médiisrandens qui, powr d'autres raisons, avaient peu d'axpériance en fa mafidra. Quant sux novveas pays
adharents, is n'en ont aucune. Mous coopérons depuis deux ans aver sux, Bt nous soutenans chagus ministére du Travail séparément pour
organiser un plan nafienal, Le 18 décambre prochain, i vais signer ce que rous appelons le « JiM 2 e Joinf Incfusion Memorandum, soit un
avcord avec chague Etaf membra qui constitue ene sofda de préparation & Mexersice fulur.
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A 44 ans, Anng amamopauian, de qationelita gracgue, st le plus jeune eommizsaire ourapéel. Pen de choseas dans son
| Farcours fa deésignaient pour oo portefeuiife. Dipi&mds de Muniversi#s Aristofe da Thessalonique (Scola e génie civil) at de
i Puniversite Pamtaion d'dthénes en advalopperent régional, s carridre professionneffe s'ast essamfelfemant démule dans ces
: thaior domaines, Tras tof impiiqude dans fa politique, afle devieat membre ay comitd central du Pazok, fe parti socialiste groe, ;
| déx T8, députée de Kozsni en 1908, af ministre gejoime du développement, chargén da [fndustrie, la mbma annde, Elfa ast |
membrs de la Cammizsion dopufs 13898, i

Généralemeant, fa discussion sur le théme de 'exciusion est un cases Aaifl, non entre las ministres chargés des affafres socizles
tniais avee lesrs eolidgues des finances. Est-ce votre cas aussi 3 la Commiesion 7

- {rir=a} J'al eu s mévme probléms surla questlon des indicataurs, a1 di futter aver certains de mes coliegues 3 fa Commission oour inclura
lez indicateurs de pauvreté pammi las 13 que nous utifsans chagque arnée pOUr le rapport de printamps Swr fa sitsldoie de Lisbonne M), Syt
L A iMpartant. Av niveau national, pour gue cas plans ffouvent leur pleine aficacite, i esl nécsesaime de réurir imie glérments - upe
volonté politigue, un agenda et ur budgel S% en mangus un, Nous NE pouvans fen faire. La bedget ast Ln point trés important. &t en ce qui
Mme concerme, fentends que (e Fonds social suropéen (FSE) @ jous un rile, en particulier paur |2 pays qui sont « darmérs fa ligne = {3u-
dessous de 12 mayanne du FIB européen), Celw-ci peuvent rosver daps ce fonds beausayy d'argent pour financer laur plan de e contre

"exclusion.

Outes les pfans d'action paur Mncfusion, quelies sant les voies daction dont dispoze PEurope pout [uiter contre 12 pauvrets 7

- Tous las aspacts e fa politioue zosiale, @ en parbiculier (3 Lete contre lexciusion. refévent des poifiques nafiarales. Ao nivedy BUTAPAES,




Actualites Sociales Hehdermsdaires N
nous devons foujours nous aesed [ question © quedle valeur sjowée appodons-noos 7 Sremigremant, Nous FOUVORS apporier uns cataine
Fammonisation des legisialions sur le marchs du trevail, des normes socidles minimaies on Malidre de sars ot de =EcUME ag fravail, gui =o:
autart de mesures imperantes, Deuxiemement, il v a 1a siratégia de 'emploi slle-méme, qui 5 déj2 une dimension sociale concréte : 1a Ute
contre fes Hscominations swrle marchs du fravail, en padiculier pour les perscnnes les plus Agess, sF une poiitique particulisre cour |es
femimnes. Si vous R'aver pas d'smpicl, vous re poyves jamss quitter |a pauvreté. Esfin, nous dispesons avec ie Fonds social ecropéan, e
Fondds de dévetopperrent régional {FEDER) 2t avec les pragrammes conire les discrimingtions et santre l'exclusion, dun fcancement pour
souterir des admministrations nafionales, des autarids lacaies, des orgznisations nen gouvememeniales {OMGE) qui sauhaitort dévelapoer
slaystiques, projets, 2changes de vues, Alnsi, avec cetls caopération, nous metivons chaque pays pour faire olus et mesuser [surs
competences. [Fest intéressant d'ailleurs de vair gue, quand rous présantons notre rapport, tous les joumaux de chague pays repraanent
cafte information. Le=s gouvemsments sentand quils mnt fa responsabilité d'=qir, de cépondre.

- ‘.

« Nous motvons chaqis pays potir fairé plus »

Généralement, quand 'Furape parle, c'est davantage da hibéralisation. Tous les pErameires sociaex sont renvoyes au niveay
naficnal...

- C2st vral que tout ce que PEurape fait de bisn, c'ast grace aux gouvemaments, =i que tou! ce qui & un aspect négatif est de |a fadie de la
Caommission, C'est un probléme mafeur car cels crée dans |2 population wn ressentimant & l'encontre de *Europe, Et eela ne correspond pas
& |a réalité. Mais c'est ce que aos pays ont décidé, Cest notre Europe. Mous avons déveloope un insinment gconomique, Nous avans
travaille année aprés annes pour un Marché coMMLM, ur Merché unigqua, un Marchs inférsur et epsuite leurn. Mais les Elats membres ne
sont foujours pas d'ateord pour reguédr 1A majonté qualfide pourlas décisions ayant {rait s domaine social.

Cerfains préconisent una harmanisation du reveny minfmum an Europe...

- I'n'ast pas possible d'éablir un salaire mirimunt unigue ¢n Europe nf méme dharnoniser ce gua wones Appelez les minima socigex. Car las
sysiemes Aconomiques st sociaux sont fort différents. Ge que je crois possible, et souliens fermeme, cest d'alakir olutdt un =tandard
minimym de vie dans Ia dignits - minimum standard of digady in fifs -, composé d'vr ensemble - ke salaire, [accis au logament, 'accds 4 des
services sociale,.. Avec les indicateurs, rous sllons pouveir d&finir ce minimarm de revenus, ['un montant evidemment diffdsent d'uri Efat

& l'autre, il sera zu final fonda sur deg standards commune.

Wous avez annoncé récemment votre intention de rtionatizer Ia coordination des paiitigues de protection sociale, Cela ne signifie-t-i
pas un reout an matidgre de futte contre "excluslon 7

- H fzul &fre clair. Ce dont nous avans hesoin, dest d'une dimensicn sogiafe dens 2 siratégiz de Lisbonne. Cr avjourd'bul nous avons sur la
table quakre types de pranz | Vinclesion socials, |5 revenus du travedl making work gay), les refraies, les soins de sams. § na s'agt pas do
supgnmer ou de rationaliser «n domaine au profit d'Un aulre, mais de les faire cormverger. Cas quatre sujsts garderont feur exantice sépard
dans chague Eiat membre mais suiviont désommais e mame aganda el convergaran] vers un rapport fingl aven des indicateurs eommuns.
Tout sefa $0Umis BU SOMME! eurtpéen de prntemps. Ainsi, chague année, Nous aurons une vus densembla da |8 dimension socdala de
IEurope, Bt je srois que cefa sara d'une grande aide. Car tout est relig. Quand i ¥ 8 un probléme de pauvreld ou A'exclusion, il v g un

probléme da bes safaire, d'aceés gux systémes de soins, de pansions.

HirS minimum edropéen nr d harmoniser

Lhrets est 'Eurepe sociale dont vous révez 4 long terme 7

- C'esl sympathigue d'avoir une visian mais 'est migwx d'aveir des objectifs concrets. Je crois qu'établic |2 mjoris quakiite dans las
dérisions en matiére socizle serait une rés grande victoire 1. Car, avee 25 paye damain, i sera irpossitle davoir une 1egistation sociale.
Enzuite, je crois que M'application de la stralégie pour emplol devrsit &tre pus forts st produire de meidlewrs effels concrets dans les Elats

membres. ! faudrait v besoin villiser das sancions.

(1) Dfittie ot mars 2000, cetfe siraiégia Wse 3 ¢ modemiser (a moddle sociaf BUpEen en invasiissant danz les reseates
hurnaines =f en ardant un Etat sucial actif ». Elfe a fixé quetrs objacife ! favorizer [Inigyration scoials, créer des emplafs s
mmbreux ef de meiifeure qualité, modemiser iz protection sociale et imvastic dans les mesowrces fumaines - Voir ASH

% 2760 du 31-03-00

(2] Le Fonds social syrapden est gané par fa direction géndrale empiof sous /s responsaiiiié diracfe de la commissaine !
Dfgmantopacion, Sie ntemet At deurops. ed ing commvemplopment_sociavnewss 200 ifoci socnolegyd :
Soial_pol_ag o html ’
(3) Voir ASH ™ 2183 gy 1512208, ;
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